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Resumo

O ambiente escolar, concebido como espaco de formacdo, partilha de saberes e
promogdo da diversidade, muitas vezes converte-se em cenario de violéncias
académicas que deixam marcas profundas. Entre elas, destaca-se o assédio moral,
pratica historicamente presente nas relagcdes sociais e ainda enraizada nas formas de
poder gue atravessam o trabalho, o estudo e a convivéncia institucional. No contexto da
educacdo superior, pode se manifestar como violéncia indireta e normalizada,
sustentada por logicas hierarquicas e padrdes culturais que reforcam desigualdades e
silenciam experiéncias individuais de sofrimento. Este estudo tem por objetivo analisar,
a partir de uma revisao integrativa da literatura, como a producdo cientifica brasileira
tem abordado o assédio moral em instituicbes de ensino superior no Brasil entre janeiro
de 2015 e janeiro de 2025, enfatizando suas implicacdes nas relagdes sociais e nas
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dindmicas institucionais. A pesquisa foi desenvolvida com abordagem qualitativa,
organizada em seis etapas metodologicas, contemplando levantamento, selecéo,
categorizacdo e estudo de um portfdlio final de vinte e dois artigos selecionados em
cinco bases de dados (Periddicos CAPES, SciELO.org, SPELL, ProQuest Platform e
Oasisbr.ibict). Os resultados revelam que, apesar do aumento do interesse académico
sobre o tema, o asseédio moral permanece como fendmeno multidimensional e
persistente, sustentado por hierarquias, relagdes de poder e pela naturalizacdo da
violéncia habitual. Tais praticas comprometem a salde, a permanéncia estudantil e a
qualidade das relagBes pessoais, evidenciando a urgéncia de politicas institucionais que
promovam ambientes académicos éticos, respeitosos e seguros.

Palavras-chave: Assédio moral. Ensino superior. Subjetividade. Relacdes de poder.

Abstract

The academic environment, conceived as a space for learning, knowledge sharing, and
the promotion of diversity, often becomes a setting for academic violence that leaves
deep marks. Among these forms, moral harassment stands out as a practice historically
present in social relations and still rooted in the structures of power that permeate work,
study, and institutional life. In the context of higher education, it may manifest as
indirect and normalized violence, sustained by hierarchical logics and cultural patterns
that reinforce inequalities and silence individual experiences of suffering. This study
aims to analyze, through an integrative literature review, how Brazilian scientific
production has addressed moral harassment in higher education institutions between
January 2015 and January 2025, emphasizing its implications for social relations and
institutional dynamics. The research adopted a qualitative approach, organized in six
methodological stages that included the survey, selection, categorization, and analysis
of a final portfolio of twenty-two articles retrieved from five databases (CAPES
Journals Portal, SciELO.org, SPELL, ProQuest Platform, and Oasisbr.ibict). The results
reveal that, despite the growing academic interest in the subject, moral harassment
remains a multidimensional and persistent phenomenon, sustained by hierarchies, power
relations, and the normalization of everyday violence. Such practices undermine health,
student retention, and the quality of interpersonal relations, highlighting the urgency of
institutional policies that promote ethical, respectful, and safe academic environments.
Keywords: Moral harassment. Higher education. Subjectivit. Power relations.

1- INTRODUCAO:

O ambiente escolar deve ser local de protecao e respeito.

Ocorre que, por vezes ele acaba expondo seus atores, especialmente os alunos a
perigos secretos, invisiveis e doloridos. E o caso do assédio moral, o qual pode ser
encontrado nos mais variados niveis da educagéo, especialmente na educagdo superior.

E falar sobre assédio significa, em grande medida, refletir sobre a propria
condi¢do humana, j& que se trata de um fendbmeno de dimenséo global, mas que exige

olhar atento para a realidade local, de forma a torna-la mais saudavel e empatica. Neste
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trabalho, o foco recai sobre o0 assédio moral, a partir da analise da literatura selecionada
voltada as institui¢des de ensino superior no Brasil.

Ele, ao lado da discriminag&o, da intimidag&o e do abuso de poder praticados por
docentes, colegas ou membros da equipe administrativa é considerado uma violéncia
académica, apresentando-se como fenébmeno multifacetado, cujos impactos
comprometem ndo apenas a qualidade do ambiente educacional, mas também o bem-
estar, a saude e o desempenho académico de estudantes. E, nesta perspectiva, afronta
diretamente os direitos humanos, pois atinge a dignidade, liberdade, honra, imagem e
privacidade além de outros direitos individuais e indivisiveis.

E nesse sentido, como destaca Barros (2007), o principio da dignidade da pessoa
humana deve orientar a interpretacdo juridica em situaces de violagdes ocorridas em
ambientes institucionais, de modo a assegurar as vitimas respostas justas e efetivas. A
incorporacdo e a aplicacdo consistente desse fundamento contribuem para consolidar o
papel das instituicGes, publicas e privadas, na prevencdo e no enfrentamento de
diferentes formas de violéncia, em consonédncia com 0s preceitos constitucionais de
igualdade, ndo discriminacéo e respeito a dignidade.

Estudos recentes evidenciam que a questdo ultrapassa fronteiras regionais e
culturais, configurando-se como problema global que demanda reconhecimento
institucional e estratégias de enfrentamento eficazes (Oliveira et al., 2024). De acordo
com levantamento conduzido por Garcia e Silva Jr. (2016, apud Haile, 2021), em
diferentes instituicbes de ensino superior brasileiras, constatou-se que 96,3% dos
respondentes, de ambos os géneros, reconhecem a presenca de praticas de assédio no
cotidiano académico, ao passo que apenas 3,7% afirmaram ndo perceber tal ocorréncia.
Esses resultados evidenciam a necessidade premente de ampliar o debate sobre o tema e
de consolidar politicas institucionais efetivas de prevencdo e combate ao assédio nas
universidades, promovendo ambientes mais éticos e seguros.

Desta forma, o objetivo desta presente pesquisa é investigar a literatura sobre o
assédio moral nas instituicdes de ensino superior no Brasil entre o periodo de janeiro de
2015 a janeiro de 2025. Para isso, realizou-se uma revisao integrativa da literatura a
partir de trabalhos académicos que se encontram dentro da tematica e qualidade
escolhida e que foram publicados até o fim de janeiro de 2025, em cinco bases de
dados: Periodicos CAPES, Scientific Electronic Library Online (SciELO.org), Scientific
Periodicals Electronic Library (SPELL), ProQuest Platform e Portal Brasileiro de
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Acesso Aberto a Informacdo Cientifica do Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia (Oasisbr.ibict).

Com base nos estudos selecionados, o estudo buscou responder a seguinte
questdo: Como a literatura percebe a ocorréncia do assédio moral nas instituicdes de
ensino superior no Brasil e sua influéncia nas relacdes sociais académicas, no periodo
de janeiro de 2015 a janeiro de 2025?

O presente estudo, além da introdugdo, é organizado assim: no item a seguir se
apresenta a metodologia e dados empregados na pesquisa; no terceiro item sdo relatados
os resultados encontrados, assim como a discussao; e, por ultimo se destacam algumas

consideracdes finais do estudo.

2- METODOLOGIA

Para atingir o objetivo proposto, adotou-se a revisao integrativa da literatura,
pois 0 método possibilita reunir, organizar e analisar criticamente resultados de
pesquisas ja desenvolvidas sobre determinado tema, de forma sistemética e organizada,
favorecendo a consolidacéo e a disseminacdo do conhecimento existente (OLIVEIRA et
al., 2024). O percurso metodoldgico delineado para este estudo foi configurado em seis
etapas.

Para a elaboracdo da questdo norteadora, utilizando-se a estratégia PCC
(populagdo, conceito e contexto), recomendada pelo Joanna Briggs Institute (JBI, 2014).
Com base nesses elementos, definiu-se a seguinte estrutura: P — instituicbes de ensino
superior do Brasil; C — assédio moral; C — literatura publicada entre janeiro de 2015 e
janeiro de 2025. A partir disso, formulou-se a seguinte questdo de pesquisa: Como a
literatura percebe a ocorréncia do assédio moral nas instituicdes de ensino superior no
Brasil e sua influéncia nas relagcdes sociais académicas, no periodo de janeiro de 2015 a
janeiro de 2025?

Assim, na primeira etapa, procedeu-se a selecdo dos estudos que abordassem de
forma articulada os temas assédio moral, educagédo e ensino superior. Para alcangar um
conjunto mais abrangente de publicagdes, iniciou-se com uma busca preliminar em
diferentes bases de dados, utilizando descritores relacionados a pesquisa. Em seguida,
realizou-se uma verificagcdo para refinar e ajustar os termos de busca que atendessem o
objetivo proposto neste estudo. Optou-se, nessa pré-analise, pela utilizagdo de

descritores exclusivamente em portugués, uma vez que termos em inglés, como “moral
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harassment” ou “education”, resultavam em uma quantidade enorme de registros, o que
inviabilizaria a analise qualitativa da presente pesquisa e sua Vverificacdo
especificamente no contexto educacional superior brasileiro.

A partir da definicdo dos termos de busca, os descritores foram combinados
entre eles por meio do operador booleano AND e “palavras entre aspas” (sendo
possivel, no ProQuest, incluir o sinal +), conforme apresentado no Quadro 01.

A segunda etapa consistiu na justificativa da escolha das bases de dados. O
Portal de Periddicos da CAPES foi selecionado por reunir conteddos produzidos no
Brasil, além de publicacdes internacionais, oferecendo acesso a bases como Scopus,
Web of Science e Science Direct, entre outras, amplamente utilizadas em institui¢des de
ensino e pesquisa do pais. O SciELO.org, reconhecido como a principal biblioteca
cientifica digital da América Latina, foi incluido por disponibilizar artigos completos de
periddicos de diversos paises da regido. A base SPELL, por sua vez, foi incorporada por
sua especializacdo em Ciéncias Sociais Aplicadas, com énfase em Administracdo e
Contabilidade, areas que contribuem para a compreensdo da dinamica institucional. A
ProQuest Platform, disponivel em algumas instituicdes, foi escolhida por seu carater
multidisciplinar e por disponibilizar diferentes formatos de contetdo. Por fim, o
Oasisbr.ibict, gerido pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia,
foi incluido por permitir acesso gratuito a producdo cientifica de universidades e
institutos de pesquisa nacionais.

Inicialmente foram identificados mais de 350 trabalhos de pesquisa académica
(Quadro 1) com os seguintes filtros: (1) publicados online de janeiro de 2015 até janeiro
de 2025; (2) na forma de artigos cientificos, (3) open access, (4) de produc¢do nacional,
(5) em lingua portuguesa, (6) e revisados por pares (no portal da Capes, pois era uma
possibilidade).

Quadrol- Material encontrado

Periodicos |SciELO.o Proquest Oasis.
Combinacéo dos termos de busca CAPES rg Spell Ibict
assédio AND educacdo 66 16 2 45 68
assédio AND educagdo AND superior 11 0 0 25 3
assédio AND universidade 11 2 8 25 26
“assédio moral” AND 'institui¢do de 7 0
ensino" 18 3 0
“assédio moral” AND "institui¢do de 7 9
ensino superior" AND Brasil 6 0 4
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| Total | 1u2 | 2 | 14 [ 209 | 106 |
Fonte: produzido pela autora

A partir do portfolio inicial, foram primeiramente identificados e eliminados 108
arquivos duplicados, inclusive dentro das proprias plataformas de busca. Em seguida,
especificamente na base ProQuest, foram excluidos 30 trabalhos em outros idiomas e
mais 143 registros que ndo apresentavam relacdo com a tematica desta pesquisa, porque
além do assédio moral tratavam de outros assuntos. Nessa etapa, totalizaram-se 281
exclusoes.

Na fase seguinte, procedeu-se a leitura dos resumos dos 81 estudos restantes.
Apds essa analise preliminar, 51 textos foram descartados por ndo atenderem ao escopo
definido para o estudo e ndo apresentavam a qualidade (antiga qualificacdo Qualis A ou
B) indicada como ideal e 8 foram excluidos porque ndo tratavam de assédio moral e sim
unicamente de assédio sexual na educagdo. Assim, chegou-se a um portfélio final
composto por 22 artigos cientificos, que, de forma integral ou parcial, abordavam o

assédio moral em institui¢fes de ensino superior no Brasil (Quadro 02).

Quadro 2 - Artigos lidos e revisados

Periodicos |SciELO.o Proquest | Oasis.
Combinacéo dos termos de busca CAPES rg Spell Ibict
assédio AND educacdo 0 0 0 0
assédio AND educagdo AND superior 2 1 0 0 0
assédio AND universidade 3 2 2
“assédio moral” AND ‘"instituicdo de 0
ensino" 1 0 1
“assédio moral” AND ‘"instituicdo de 3 2
ensino superior” AND Brasil
Total 8 3 2 5 4

Fonte: produzido pela autora

Na terceira etapa, realizou-se a coleta e a sistematizacdo dos dados dos estudos
selecionados, organizados por meio da plataforma Mendeley Reference Manager,
ferramenta que possibilitou tanto o gerenciamento das referéncias quanto a ordenacéo
dos artigos analisados.

A quarta etapa correspondeu ao processo de andlise dos estudos, conduzido a
partir de instrumentos previamente definidos. Foram extraidos dados referentes a titulo,
autoria, palavras-chave, ano de publicacdo, métodos de pesquisa empregados e vinculo

do(s) autor(es) com a docéncia. Essa sistematizacdo possibilitou uma avaliacdo das
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contribuicdes, assegurando a consisténcia com a questdo de pesquisa e favorecendo a
conferéncia entre os resultados (Oliveira et al., 2024).

Na quinta etapa, ap6s a pré-andlise, as informagbes foram organizadas,
permitindo sua interpretacdo com base na técnica de analise de contetido (Bardin, 2016).
Os artigos foram lidos e separados conforme seus temas principais, considerando
palavras, expressdes e trechos que indicavam sentidos em torno do asseédio moral.
Assim, os materiais foram agrupados de acordo com as seguintes categorias: (1)
concepcdes e definicbes de assédio moral; (2) relacdes de poder e hierarquia; (3)
impactos subjetivos; (4) respostas e politicas institucionais; e (5) consequéncias da
violéncia na educagéo superior.

Para a codificacdo, levou-se em consideracdo a relevancia de alguns termos e
ideias centrais para cada categoria acima listada. Expressdes como “humilhagdo”,
“autoritarismo docente” e “abuso de poder”, por exemplo, foram associadas a categoria
(2) relagcdes de poder e hierarquia, enquanto mengdes a “adoecimento”, “satde” e
“sofrimento emocional” foram classificadas em (3) impactos subjetivos. Esse
procedimento garantiu interpretar o assédio moral como um fenémeno relacional e
institucional, sustentado por estruturas hierarquicas e culturais proprias do ambiente
académico.

A sexta e Ultima etapa consistiu na elaboracdo da sintese do conhecimento
produzido, apresentada por meio do texto voltado a responder a questdo proposta na

fase inicial.

3- RESULTADOS

A analise foi realizada nos 22 estudos selecionados para o portfélio final e
guanto ao objeto/ tema de pesquisa, 8 estudos selecionados trataram da ocorréncia de
assédio moral nas instituicdes de ensino superior no Brasil, 2 deles sobre o assédio
moral nas instituicbes em ensino, 9 foram estudos relacionados as universidades e por
fim, 3 trataram sobre os assédios de forma geral na educacéo superior.

No que se refere a metodologia empregada, 8 trabalhos utilizaram a metodologia
de pesquisa de campo com emprego de técnicas de entrevistas, pesquisas de campo,
questionarios e relatos, 11 deles se descreveram como pesquisa qualitativa-
bibliografica, um deles como qualitativa e quantitativa e em 3 delas foram nomeadas

pesquisa multicéntrica, de métodos mistos e modelagem das prioridades.
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Com relagdo a verificagdo do conteddo, foram criadas cinco categorias tematicas
que orientaram a interpretacdo dos dados: (1) concepcoes e definigdes de assédio moral;
(2) relagbes de poder e hierarquia; (3) impactos subjetivos; (4) respostas e politicas
institucionais; e 5) consequéncias da violéncia na educacao superior. Cada categoria
revelou padrdes especificos de abordagem, permitindo compreender como o fenémeno
do assédio moral vem sendo discutido na literatura académica brasileira entre 2015 e
2025 sob a Gtica da sua ocorréncia no ensino superior do pais.

Na primeira categoria, observou-se que parte dos estudos ainda confunde o
conceito de assédio moral ou assédio pedagogico, evidenciando lacunas conceituais, 0
que sera esclarecido a seguir. A segunda categoria destacou o papel das relacfes
hierarquicas e do abuso de poder nas dindmicas universitarias, especialmente entre
docentes e discentes. Os impactos subjetivos abordados na terceira categoria, aparecem
como uma das principais consequéncias, incluindo adoecimento psiquico, desinteresse e
sentimento de desvalorizacdo. Ja as respostas institucionais analisadas na quarta
categoria revelam poucos avancos e politicas ainda pequenas de prevencdo e
enfrentamento. Por fim, a quinta categoria evidencia que a cultura académica, marcada
pela competitividade e pelo silenciamento, contribui para a naturalizacdo do assédio,
para a reproducdo das desigualdades e para evasdo escolar.

Quanto as publicacBes por ano, foram selecionados estudos apenas a partir de
2015, com destaque para os anos de 2021, 2023 e 2024, que concentraram 0 maior
namero de trabalhos — dezesseis no total. Observa-se, portanto, um padrdo de
crescimento no interesse académico sobre o tema, uma vez que, nos seis primeiros anos
do recorte temporal (2015 a 2020), foram identificados apenas seis estudos. Esse
aumento expressivo a partir de 2021 esté relacionado ao fortalecimento e publicizagéo
de politicas publicas de prevencdo e enfrentamento aos assédios no Brasil,
especialmente no ambito das institui¢cGes publicas.

Tem- se que a partir de 2022, o Governo Federal passou a estruturar o Programa
de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio Moral e Sexual e da Discriminacdo na
Administracdo Publica Federal direta e indireta, posteriormente instituido pela Lei n°
14.540, de 3 de abril de 2023. Essa legislagdo representou um marco institucional ao
reconhecer formalmente os assédios moral e sexual como préaticas que violam direitos
humanos e comprometem a integridade e a eficiéncia da administragcdo publica. A

promulgacdo da norma mobilizou ndo apenas 6rgdos e entidades publicas, mas também
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as universidades e institutos federais, que precisaram criar comissdes de enfrentamento
e incentivar pesquisas sobre o tema.

Por fim, ano que se refere as palavras-chave encontradas nos estudos, além
daquelas utilizadas para a identificacdo e selecdo dos estudos, elas foram também
catalogadas. Com 66 palavras chaves dos estudos, é possivel inferir que pesquisas sobre
a questdo do assédio moral nas instituicGes de ensino superior, a partir da literatura,
estdo inter-relacionadas com as questdes de género, de salde fisica e emocional dos
envolvidos, de transformacGes sociais e do papel das universidades no enfrentamento e
combate, dentre outras. Isso evidencia que os interesses estdo interligados com a

tematica deste estudo.

4- DISCUSSAO

O assédio moral tem recebido crescente atencdo tanto em ambientes
corporativos quanto em instituicdes educacionais, de niveis iniciais ou superiores,
publicas ou privadas, diante do aumento significativo de denuncias e da gravidade dos
danos que causa as vitimas. Ainda que ndo exista um consenso unico sobre a melhor
forma de enfrenta-lo, ha clareza quanto a necessidade de tratd-lo como questdo séria e
urgente, ja que seus efeitos podem ser irreversiveis, comprometendo a saude, a
autoestima e até a continuidade da trajetéria profissional ou académica dos envolvidos.

Historicamente, as préaticas de assédio acompanham as transformacdes sociais e
culturais, reproduzindo-se em diferentes espacgos de poder. No Brasil, o debate ganhou
visibilidade em 1998, quando Marie-France Hirigoyen, psiquiatra e psicanalista
francesa, popularizou o termo “assédio moral” em sua obra Assédio Moral: A Violéncia
Perversa no Cotidiano. Segundo Barreto (2006), esse estudo impulsionou discussées em
escolas, universidades, sindicatos e empresas. No entanto, a consolidacdo académica
nacional ocorreu a partir de 2001, com o primeiro artigo cientifico sobre assédio moral
nas organizagoes, publicado por Maria Ester de Freitas, que ja havia tratado do assédio
sexual em 1996, demonstrando o termo é recente no pais.

No campo internacional, a doutrina nos apresenta que Heinz Leymann avangou
nas pesquisas e, em 1993, na obra Mobbing: Psychoterror am Arbeitsplatz, empregou o
termo “psicoterror” para caracterizar situagdes em que trabalhadores eram expostos

sistematicamente a perseguicdes no ambiente laboral. Essa perspectiva contribuiu para
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ampliar a compreensdo do fendmeno como uma forma de violéncia organizacional, e
néo apenas interpessoal (Cunha et al., 2021).

No Brasil, Vieira, Lima e Lima (apud Soboll, 2017), introduziram duas linhas
interpretativas acerca do assédio moral: a abordagem tradicional, que enxerga o assédio
como conflito individual entre vitima e agressor, e a abordagem psicossocial, que o
associa as condi¢bes estruturais da organizacdo. Esta Ultima, adotada no presente
estudo, destaca que relagBes hierdrquicas, competitivas e desproporcionais podem
favorecer ou inibir préaticas de violéncia moral (Freitas et al., 2008).

Segundo Hirigoyen (2011), o assedio moral se manifesta por comportamentos
abusivos, explicitos ou sutis, que visam desestabilizar emocionalmente a vitima,
ultrapassando desentendimentos ocasionais. Ohlweiler (2003) reforca que n&o se trata
de conflitos comuns, mas de violéncia sistematica e reiterada.

O ambiente educacional, por seu turno, marcado por disputas simbdlicas e pela
busca de reconhecimento, mostra-se particularmente vulneravel a praticas de assédio.
Estratégias como a dissimulacdo de fragilidades ou a adocdo de posturas autoritarias
(relagbes de poder) tendem a ser naturalizadas em contextos competitivos e
hierarquicos, perpetuando o poder assimétrico (Hirigoyen, 2011; Guimardaes et al., 2016,
Silva, 2023). Essa forma organizacional, como observam Wania Pasinato (2017 apud
Gill, 2023) e outros autores, contrasta com a imagem idealizada das universidades como
espacos de exceléncia e equidade, revelando uma contradicdo histérica sustentada pela
invisibilidade do problema.

Neste sentido, o assedio moral nas instituicdes de ensino se apresenta como um
fendmeno histérico que acompanha as transformacBes sociais e educacionais,
assumindo contornos especificos conforme as relaces de poder e a composi¢édo escolar.
Tal violéncia se manifesta por meio de condutas persistentes que expdem o individuo a
situacGes humilhantes e constrangedoras, desde a intimidacdo cotidiana, humilhagdes
publicas e desqualificacdo de estudantes, docentes ou servidores, minando seu bem-
estar e comprometendo seu desempenho.

Muitas vezes naturalizada, essa pratica causa impactos significativos no
processo de ensino-aprendizagem, mas também na salde emocional das vitimas. 1sso
porque, compreender o assédio como manifestacdo de relagcBes assimétricas de poder €

fundamental para identificar e intervir nessas situagdes (Guimarées et al., 2016).
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Ademais, esse tipo de violéncia afeta ndo apenas a vida profissional, mas
também a salde fisica e mental das vitimas, sendo caracterizado por comportamentos
abusivos repetitivos e prolongados. As estratégias de enfrentamento variam desde o
siléncio e a resignacdo até a busca por apoio institucional e juridico, e a prevencédo se
apresenta como a medida mais eficaz para combater o problema (Oliveira et al., 2021).

Importante destacar neste momento que o resultado de um estudo realizado por
Neto (2002) com 1.132 estudantes de instituices de ensino superior publicas e
privadas, com o objetivo de identificar vivéncias de constrangimento e humilhacao
ocorridas no ambiente académico, demonstrou que o assédio moral constitui uma
pratica recorrente nesse contexto, manifestando-se, em grande parte, pela utilizacéo da
posicdo hierarquica dos docentes para impor situagdes vexatorias e desrespeitosas, 0 que
impacta negativamente a autoestima e o equilibrio emocional dos alunos. Ainda
segundo as respostas deste estudo, essas atitudes repercutem de maneira direta na sadude
mental dos discentes e fragilizam a qualidade das interacGes pedagdgicas, refletindo-se
de forma prejudicial nos processos de ensino e aprendizagem, quando ndo resultam em
evasado escolar.

E preciso destacar que em umas das obras estudadas, verificou-se que Freitas e
Del Pino (2023) chamam o assédio moral ocorrido nas rotinas internas das escolas de
assédio pedagdgico, em que praticas autoritarias prejudicam diretamente o
desenvolvimento académico.

Sob outro viés, em termos de gestdo da instituicdo ou de praticas de sala de aula,
guando naturalizado como estratégia, o assédio converte-se em um mecanismo de
controle, caracterizado por exclusdo, silenciamento e violéncia simbdlica (Azevedo,
2016), onde a inexisténcia de mecanismos eficazes de denuncia e acolhimento contribui
para a invisibilidade do fenbmeno e para a impunidade dos agressores (Posser et al.,
2020).

E 0 que o doutrinador Azevedo (2016) chama de “gestdo perversa” das relagdes
ou “gestdo por perversao”, em que a violéncia simbdlica e psicologica ¢ utilizada para
manter o controle e a disciplina, adotando uma légica de tolerar ou incentivar condutas
abusivas, abrindo espago para que a violéncia moral se torne estrutural e normalizado.
No cenario escolar, isso pode resultar em praticas de humilhacdo e excluséo, afetando a

satude mental de alunos, professores e servidores. Superar essa logica exige revisdo das

146



2025 — Ano XI —Volume XI — Numero XXX ISSN — 2358-7482
(. 4 1D-Sophia

Revista eletrdnica de investigacao
filosofica, cientifica e tecnolégica.

disposicdes de gestdo e fortalecimento do papel das liderancas (Azevedo, 2016 e
Guimarées et al (2016).

Pesquisas analisadas, refletindo a realidade brasileira, apontam a ocorréncia de
praticas abusivas no ambiente académico, expressas em episodios de gritos, repressao a
manifestacdes, limitacdo da participacdo em atividades institucionais e comportamentos
de intimidacéo exercidos por docentes ou colegas que ocupam posi¢oes de poder (Caran
et al., 2010; Guimardes; Cangado; Lima, 2016; Sanchez Ramos, 2020; apud Silva,
2023).

Outrossim, estudos incluem ainda o termo “incivilidade” na escola, o qual
embora frequentemente sutil, pode constituir, segundo obras analisada, um antecedente
do assédio moral pois compromete a coesao institucional e podendo abrir caminho para
violéncias mais graves (POSSER et al., 2020). Sdo comportamentos desrespeitosos e
disruptivos a professores e colegas, causando desgastes a todos como por exemplo a
interrupcdo ou fala desrespeitosa a professores e colegas, ignorar ou ndo oferecer
respostas, demonstracdo de desinteresse ou tédio ou mesmo microvioléncias.

A facilidade de uso das redes sociais ampliou a visibilidade do problema, como
demonstram mobilizaces em torno da pagina #MeuProfessorAbusador, que expés
casos de assédio moral e sexual no ensino superior, pressionando instituicbes a adotar
medidas mais firmes de prevencdo e responsabilizacdo (Silva; Aradjo; Andrade, 2024).
Quando comportamentos desrespeitosos se tornam frequentes e direcionados a
individuos especificos, comprometem a coesdo da equipe, deterioram o clima
institucional e prejudicam o desempenho educacional (Posser et al., 2020).

E preciso destacar também que um dos estudos revelou que em pesquisa
realizada os técnicos administrativos da educacdo superior reconhecem o assédio moral
como um dos fatores mais prejudiciais ao ambiente académico, afetando tanto a saude
mental quanto a motivagéo para o trabalho (Souza; Alexandre; Silva, 2022).

A gravidade de realidade atual exige que as instituicdes de ensino superior no
Brasil implementem politicas efetivas de prevencao e combate ao assédio moral, porque
ainda apresentam uma construcdo caracterizada por relagbes hierdrquicas,
classificatorias e competitivas, que frequentemente favorecem a ocorréncia de assédio
moral. A presenca de vinculos assimétricos e posicdes de subordinacdo, variaveis
conforme os papeéis desempenhados por docentes, técnicos e discentes, cria um contexto

propicio para a manifestacdo de diferentes formas de violéncia institucional.
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A andlise dos estudos aponta para a presenca de multiplas formas de violéncia
académica nas instituices de ensino superior brasileiras, destacadamente a ocorréncia
dos episodios de assédio moral, cujos efeitos incidem de maneira expressiva sobre a
experiéncia e o desempenho estudantil. As palavras-chave dos trabalhos analisados
evidenciam, predominantemente, situacdes de assédio moral de natureza interpessoal e
de género, frequentemente relacionadas a danos emocionais e ao comprometimento do
bem-estar e saude dos sujeitos envolvidos. Esses achados reforcam a complexidade do
fendmeno e a necessidade de politicas institucionais amplas, capazes de promover a¢des

preventivas e estratégias de enfrentamento efetivas.

Observa-se, por fim, que o crescente interesse académico sobre o tema e seus
impactos esta relacionado a ampliacdo do repudio social a violéncia nas relagdes de
trabalho, reforcando a urgéncia de compreender e enfrentar o assedio como um
fendmeno que afeta ndo apenas individuos, mas também o funcionamento e a
credibilidade das organizacdes.

O assédio moral nas instituicdes de ensino superior deve ser compreendido como
um fendmeno de poder, historico e relacional, que ultrapassa o plano individual e exige

politicas institucionais consistentes de prevencdo, acolhimento e responsabilizacéo.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O principio do respeito e da dignidade humana deve constituir o alicerce das
relacbes sociais e institucionais. Sob essa perspectiva, ndo h& espaco para a
naturalizacdo do sofrimento, da injustica ou da banalizacdo de qualquer forma de
violéncia. Enfrentar o assédio moral implica assumir o compromisso ético e coletivo de
transformar a cultura institucional, reconhecendo que uma sociedade democréatica e
justa somente se consolida quando assegura saude, seguranca e pertencimento a todos
0s seus integrantes.

Assim, a relevancia deste estudo se evidencia na medida em que 0s assédios,
aqui especialmente verificado o assédio moral, atravessam dimensdes subjetivas e
coletivas da vida académica, impactando a saude, as relagOes interpessoais e 0
desempenho de estudantes. Percebe-se ainda que a hierarquia e a cultura institucional
podem contribuir para a perpetuacdo dessas préaticas, demandando politicas e ac¢bes

preventivas reais.
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Estudos verificados demonstram a complexidade desse fendmeno, destacando
que muitas vitimas permanecem em siléncio, faltam aulas e mesmo desistem do curso
superior diante do medo de retaliagdes, de ameacas veladas e da naturalizacdo da
violéncia em espacos universitarios (Linhares; Laurenti, 2019). Ainda que a literatura
sobre violéncia institucional e de género no ensino superior seja limitada no Brasil, as
pesquisas existentes revelam que tais praticas configuram risco relevante para a
permanéncia estudantil, o adoecimento psiquico e até mesmo a interrupcdo das
trajetdrias académicas (Maito et al., 2022).

Ao investigar a natureza e a extensdo dessas praticas, é possivel auxiliar politicas
institucionais de prevengdo e enfrentamento mais eficazes, capazes de ressignificar
vinculos sociais e promover ambientes educacionais mais justos e acolhedores. Ao
tratar dessa realidade frequentemente silenciada, a pesquisa reafirma o compromisso
ético com a equidade e a dignidade no ensino superior brasileiro (Oliveira et al., 2024).

Ademais, o crescimento das publicacbes académicas a partir de 2021 reflete
tanto a ampliacdo do debate social e juridico sobre o assédio moral quanto a resposta
das instituicdes de ensino superior ao chamado estatal para implementacdo de politicas
preventivas. A tematica deixa, portanto, de ser apenas um assunto de interesse
individual e passa a ocupar um lugar central nas discussdes sobre gestdo, ética
institucional e promocédo de ambientes educacionais saudaveis.

Nesse contexto, as universidades, enquanto espacos de formacdo critica e de
convivéncia plural, assumem papel central na promocdo de debates sobre relacdes
sociais, género, respeito e ética. Ao fomentar tais discussdes, fortalecem-se praticas
institucionais de cuidado, acolhimento e justica, essenciais para desconstruir armacoes
de violéncia e construir uma cultura universitaria pautada no respeito e na dignidade de

todos.
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