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Resumo: No contexto da gestdo da inovacdo, as organizacdes tém buscado utilizar
ferramentas e metodologias que auxiliem na analise de cenarios, na inteligéncia competitiva e
na prospeccdo de tecnologias. Neste sentido, o roadmapping tem apresentado como
importante apoio ao desenvolvimento deste conceito. Diante da importancia do uso do
Technology Roadmapping (TRM) como ferramenta de apoio a gestdo estratégica e inovacao,
com uma escassa literatura do tema no Brasil e grandes lacunas de pesquisa, este estudo tem
como objetivo realizar por meio de um processo estruturado, a selecao de um referencial
tedrico com reconhecimento cientifico sobre o tema em nivel nacional e internacionalmente.
Dados levantados por meio de uma bibliometria com apoio da metodologia ProKnow-C
(Knowledge Development Process - Constructivist), e selecao de artigos extraidos da base de
dados de pesquisa do ScienceDirect, Scielo e Spell entre 2006 e 2016, totalizando 703
trabalhos, revelaram a existéncia de 15 artigos alinhados com o tema de pesquisa, cujos
trabalhos estdo diluidos em 13 periédicos diferentes, com destaque para o Journal of
Technology Manager Innovation e a predominancia de trés autores de maior destaque na
pesquisa da area. A metodologia utilizada permitiu ainda identificar que a producao cientifica
sobre o tema apresenta crescimento na Ultima década, principalmente em nivel nacional.

Palavras-chave: Bibliometria. Technology Roadmapping. Roadmap Tecnologico.

Abstract: In the context of innovation management, organizations have sought to use tools and
methodologies that aid in scenario analysis, competitive intelligence and technology
prospecting. In this sense, roadmapping has presented as important support to the
development of this concept. Given the importance of the use of Technology Roadmapping
(TRM) as a tool to support strategic management and innovation, with a scarce literature on the
subject in Brazil and large research gaps, this study aims to carry out, through a structured
process, selection of a theoretical reference with scientific recognition on the subject at national
and international level. Data obtained through a bibliometry with the support of the ProKnow-C
(Knowledge Development Process - Constructivist) methodology, and selection of articles
extracted from the research database of ScienceDirect, Scielo and Spell, between 2006 and
2016, totalizing 703 papers, revealed the existence of 15 articles aligned with the research
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theme, whose works are diluted in 13 different journals, with an emphasis on the Journal of
Technology Manager Innovation and the predominance of three authors of greater prominence
in the research area. The methodology used also allowed to identify that the scientific
production on the theme presents growth in the last decade mainly at the national level.

Keywords : Bibliometry, Technology Roadmapping. Technological Roadmap
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1 INTRODUCAO

As empresas buscam desenvolver fatores competitivos alinhando as
estratégias ao mercado. A competitividade da empresa tende a orientar-se pela
capacidade de inovar, em resposta as necessidades do mercado e as
investidas da concorréncia (VASCONCELLOS, 1999). Ainda segundo o autor,
por uma questdo vital as organizacbes elaboram planos que integrem as
perspectivas de mercado, negdcio, produto, tecnologia e recursos. Um esforco
que necessita o levantamento de informagdes com diferentes partes
interessadas de uma organizacdo, objetivando a definicho de métodos de
trabalho, ferramentas de medicdo e estruturacdo de seus processos até
mesmo a qualidade, para que haja um entendimento em comum sobre a
aplicacdo de sua estratégia.

De acordo com Mintzberg (2001), a forma utilizada para explicitar as
estratégias € o uso das técnicas de planejamento formal, no qual o autor
apresenta o planejamento estratégico como o método ideal para disciplinar os
gerentes a olharem para frente e expressar em metas a alocacéo de recursos,
encorajando a obtencdo de objetivos de longo prazo e a evolucédo dos planos
de curto prazo. Na mesma linha, Drucker (1993) sintetiza o tema em uma frase,
‘o planejamento ndo diz respeito as decisGes futuras, mas as implicacbes
futuras de decisdes presentes”. E importante refletir como este conceito deve
ser considerado em organizacdes do terceiro setor, ambientes de pesquisa e
desenvolvimento, laboratorios, institutos e universidades na busca de
resultados inovadores para o desenvolvimento tecnoldgico, sem a presenca do
fator competitivo de mercado em sua estratégia.

Porter (1999) considera a inovacdo uma vantagem competitiva para as
organizacdes que exploram o tema no sentido mais amplo, abrangendo novas
tecnologias e novas maneiras de fazer as coisas.

No contexto da gestdo da inovacédo, as organizagbes tém buscado
utilizar ferramentas e metodologias que auxiliem na andlise de cenarios, na
inteligéncia competitiva e na prospeccdo de tecnologias. Neste sentido, o

roadmapping tem apresentado apoio ao desenvolvimento deste conceito.
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De acordo Phaal et al (2010), o roadmapping € uma ferramenta de
estrutura de negocio que permite visualizar a evolucdo de um determinado
assunto a ser explorado, dando apoio a inovagcao de carater estratégico. Um
dos diferenciais da ferramenta é sua capacidade de permitir uma visualizac&o
integrada do mercado, dos produtos e da tecnologia de um determinado
assunto.

O Technology Roadmapping (TRM) tem se mostrado uma importante
ferramenta colaborativa para a coordenacdo dos esforcos de planejamento
tecnolégico (BRAY; GARCIA, 1997; ALVES; SILVA; MELLO, 2011),
destacando-se como um instrumento que “[...] pode ajudar as organizagdes a
sobreviver em ambientes turbulentos por prover um foco na varredura do
ambiente e formas de rastrear o desempenho individual das tecnologias,
incluindo as potencialmente disruptivas” (PHAAL; FARRUKH; PROBERT,
2004).

O Technology Roadmapping como campo de pesquisa esta evoluindo
de um processo simples que se concentrou na incorporacao de tecnologia nos
processos de planejamento empresarial, a um processo de geracdo de
conhecimento mais robusto na gestdo dos complexos sistemas de inovagéo
(PHAAL et al, 2004). As palavras "Technology Roadmapping” e "Roadmap” séo
frequentemente utilizadas em ambientes que atuam com inovacao. Nota-se
que o Technology Roadmapping € um processo, ja o roadmap é o produto de
tal processo.

Diante da importancia do uso do Technology Roadmapping (TRM) como
ferramenta de apoio a gestdo estratégica e inovacdo, com uma escassa
literatura do tema no Brasil e grandes lacunas de pesquisa, este estudo tem
como objetivo realizar por meio de um processo estruturado, a selecdo de um
referencial teérico com reconhecimento cientifico sobre o tema.

O método adotado para atingir esses objetivos € o processo denominado
ProKnow-C (Knowledge Development Process - Constructivist), cuja finalidade
€ de propiciar um melhor entendimento sobre uma determinada temaética
(CHAVES et al., 2012).

Para a consecucao de seus objetivos, este artigo se apresenta em cinco

secdes: a presente secao introdutoria, o referencial teérico na segunda secéo,
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na sequéncia os procedimentos metodoldgicos, seguido do detalhamento com
0s resultados obtidos, e as consideragdes finais na quinta sec¢ao. Por fim, sao

apresentadas as referéncias bibliograficas utilizadas na pesquisa.

2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo aborda a revisdo de literatura sobre Roadmapping que

sustenta a pesquisa e analise dos resultados.

2.1 Roadmapping

Kostoff e Schaller (2001) descrevem o processo de roadmapping como a
pratica de elaboracdo de roadmap, que é um mapa com olhar alargado no
futuro de um tema definido, sendo realizado com a ajuda das pessoas que
conhecem esse tema. Além disso, o roadmap comunica as visbes e 0s
recursos que serdo necessarios para 0s negocios. De acordo com
Phaal et al. (2010), o roadmapping é uma ferramenta de estrutura de negocio
que permite visualizar a evolucdo de um determinado assunto a ser explorado
e mapeado, sendo uma ferramenta poderosa e flexivel que apoia a inovacao e
a estratégia. Walsh (2001) apresenta roadmapping como sendo um processo
gue representa a visdo estratégica e tecnoldgica, tendo sido a primeira
ferramenta gerencial que unifica as visées de produto, tecnologia e estratégia.

De acordo com Bray; Garcia (1997), Technology Roadmapping (TRM)
pode ser entendido como um processo de planejamento tecnoldgico
direcionado para as necessidades que ajuda a identificar, a selecionar e a
desenvolver alternativas tecnologicas para satisfazer as necessidades de um
produto. Os autores destacam que ele reine uma equipe de especialistas que
desenvolvem uma estrutura para organizar e apresentar tecnologias e
informacdes criticas, necesséarias para a tomada de decisdo a respeito de

investimentos em tecnologia e como alavancar esses investimentos.
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Complementando, Phaal et al. (2004) descreve que o technology
roadmap é uma forma de roadmap, com aplicacbes mais voltadas para a
industria, permitindo uma compreenséao evolutiva do mercado, dos produtos e
das tecnologias envolvidas, juntamente com as ligacdes e as descontinuidades
entre as diferentes perspectivas.

Uma caracteristica valiosa dos roadmaps esta na sua apresentacao
concisa. A sua natureza visual tem especialmente ajudado na discusséo
estruturada e construtiva de processos de prospeccao tecnologica tanto no
nivel industrial, envolvendo multiplas organiza¢des, quanto no nivel corporativo,
envolvendo as atividades da organizagdo, normalmente em seu ambiente de
planejamento tecnoldgico. A flexibilidade dos roadmaps € evidenciada pelos
diferentes tipos de abordagem por camada. A camada superior se relaciona
com a proposta da organizacdo, seu direcionamento (know-why). Inclui
abordagens relacionadas a mercado/negécios, clientes, competidores,
industria, objetivos, estratégias, etc.

A camada inferior compreende o0s recursos (particularmente,
conhecimento tecnoldgico) que serdo desenvolvidos em fungcdo da demanda
proveniente das camadas superiores do roadmap. Envolve as tecnologias e
competéncias a serem desenvolvidas, as “expertises” e as parcerias a serem
utilizadas, a infraestrutura existente ou a construir, 0s recursos financeiros
necessarios e os planos de P&D da organizacdo. A camada intermediaria €
crucial, pois constitui o elo de ligacdo entre a proposta (objetivo da
organizacdo) e os recursos (know-what). Frequentemente, o foco € colocado
no desenvolvimento do produto, sendo a tecnologia geralmente desenvolvida
em funcdo das necessidades do mercado e consumidores. Entretanto, para
outras situacdes de servicos, capacidades, sistemas, riscos ou oportunidades,
pode ser mais apropriado para a camada intermediaria entender como a
tecnologia pode ser desenvolvida para prover beneficios para a organizacao e
suas partes envolvidas. Dessa forma, essa camada pode incluir: produtos,
servicos, aplicacdes, capacidades, desempenho, caracteristicas, componentes,
sistemas, plataformas, familias, etc. (PHAAL, et al., 2004). A figura 1 ilustra

uma estrutura de Roadmap Tecnoldgico.
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Figura 1 — Estrutura de Roadmap Tecnologico

Exemplos de camadas e de linhas de tempo para a arquitetura de um roadmap
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Outros recursos:
Habilidades/Parcerias/Fornecedores/
Instalagdes/Infraestrutura/Organizacdo/
Padrées/Ciéncia/Finangas/Projetos de P&D

Fonte: Oliveira et. al (2012) - Adaptada pelos autores

Alguns estudos nacionais e internacionais ja foram realizados e
replicados utilizando o technology roadmapping com o ferramenta de apoio,
dentre eles o de Loureiro et al. (2010); Coutinho e Bomtempo (2011); Lee et al.
(2012); Natalense e Zouain, (2013), entre outros.

De acordo com Phaal et al. (2004), os technology roadmapping podem
ser desenvolvidos para distintos propdsitos e abrangéncias, ou seja, de acordo
com os autores, identificam-se oito diferentes tipos quanto ao propoésito: (i)
planejamento de produto; (i) planejamento de servico; (iii) planejamento
estratégico; (iv) planejamento de longo prazo; (v) planejamento de
conhecimento; (vi) planejamento de programa; (vii) planejamento de processo
e, (vii) planejamento de integracdo. Um dos principios norteadores do
processo de roadmapping é ser baseado em oficinas de trabalho (KERR et al.,
2013). Neste contexto, as oficinas de trabalhos seriam o principal mecanismo
no qual as partes interessadas e os especialistas técnicos séo reunidos para
capturar, compartilhar e estruturar através do consenso 0 conhecimento
relativo as questdes estratégicas de uma organizacao (PHAAL et al. 2010).

A abordagem do technology raodmapping vem passando por
significativas evolugdes desde seu desenvolvimento inicial na Motorola, na

década de 70. Neste sentido, grande parte dessa evolucdo deve-se a
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experiéncias de grandes corporagdes de diferentes setores como o da internet,
automobilistico, de energia, de software, entre outros. No entanto, estas
evolucbes estdo pautadas a um maior entendimento do processo de
elaboracao e de customizacao do roadmapping (PHAAL et al., 2004).

O technology roadmapping fornece uma estrutura para integrar
visualmente o mercado, produto, tecnologia e evolugédo. De acordo com Phaal
e Muller (2009), um requisito fundamental do processo de roadmap estd na
compreensao do contexto estratégico, em termos de ambiente, foco e
objetivos, juntamente com a identificacdo das perspectivas criticas para o
entendimento da dindamica do sistema, definindo metas, aplicando opc¢des

estratégicas e implementando mudancas.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os procedimentos metodoldgicos aplicados para a elaboracdo do
trabalho apresentam-se para melhor entendimento da seguinte forma:
caracterizagcdo da pesquisa, instrumento de intervencdo, procedimento de
selecdo de portfélio bibliografico. Para Roesch (2009), a metodologia sao

meétodos e técnicas que oportunizam a exploracéo e analise de forma ampla.

3.1 Caracterizagéo da pesquisa

Esta pesquisa adotou os procedimentos de um estudo bibliométrico como
método para a obtencdo dos dados. Pesquisas bibliométricas procuram
demonstrar 0os aspectos quantitativos das produc¢des, por meio de analise da
producdo publicada em eventos, periddicos e demais producdes registradas
(TAGUE-SUTCKIFFE, 1992; MACIAS-CHAPULA, 1998; NASEER;
MADMOOQOD, 2009). Desta caracteristica dos estudos bibliométricos, advém o
cunho deste estudo, de carater quantitativo.

Como os dados sao coletados nos artigos que compdem o Portfdlio
Bibliografico, esta investigacdo faz uso de dados secundarios (RICHARDSON,
1999).
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A coleta dos dados acerca da producéao teve como base de dados os
artigos cientificos publicados no ScienceDirect, Spell e Scielo entre os anos de
2006 a 2016, tendo como palavras-chave Roadmap Tecnoldgico e Technology
Roadmapping.

O levantamento de artigos disponibilizados eletronicamente nessas
bases eletronica de dados foi realizado no més de fevereiro/2017 e foram

encontrados 703 artigos nas bases selecionadas para a pesquisa.

3.2 Instrumento de Intervencgao

O tema de pesquisa serd embasado na metodologia ProKnow-C |,
(Knowledge Development Process — Constructivist). Esse processo foi
desenvolvido em 2009 pelo Laboratério de Metodologias Multicritério em Apoio
a Decisdo (LabMCDA) da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
consolidando-se a partir de 2010, quando surgiram as primeiras publicacdes no
formato atual (CHAVES et al., 2013; VAZ et al., 2012).

Neste sentido, Ensslin et al. ( 2010a) destacam que 0O processo
ProKnow-C se constitui em uma metodologia de constru¢cdo do conhecimento
estruturada em quatro etapas: 1) selecdo do portfélio bibliografico que
proporcionara a revisdo de literatura; 2) analise bibliométrica do portfélio
bibliografico; 3) andlise sistémica do portfdlio bibliografico; 4) elaboragdo dos
objetivos de pesquisa.

ApoOs obter o portfélio bibliografico sobre o tema realizou-se uma analise
bibliométrica, que consiste no levantamento de estatisticas de um conjunto
definido de artigos para a gestdo da informacdo e do conhecimento cientifico

do tema de pesquisa (Ensslin, L., Ensslin, S. R., Lacerda, & Tasca, 2010a).

3.3 Procedimento de selecédo do portfélio bibliograf ico

Nesta etapa da filtragem realizou-se a verificagdo da relevancia cientifica
dos artigos selecionados, mantendo-se no banco de artigo aqueles relevantes
para este estudo. Para a avaliacdo da relevancia cientifica dos artigos, buscou-

se a quantidade de citacbes de cada artigo, através de busca no Google
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Académico pelo titulo, utilizando como critério para a manutencdo do mesmo
no banco de artigo, aquele que tivesse pelo menos 1 (uma) citagao.

ApOs avaliacédo da relevancia cientifica dos artigos, a proxima etapa foi a
realizacdo da leitura do resumo, que possibilitou verificar o alinhamento do
artigo ao tema de pesquisa e permanéncia ou ndo dos mesmos no banco de
artigos do pesquisador. Apés, elaborou-se uma lista dos autores destes artigos,
chamada banco de autores. Segundo Bortoluzzi et al. (2011) a identificag&do
dos autores mais relevantes € importante pois conhecer quem se dedica ao
tema e tém se destacado em termos de pesquisa traz algumas vantagens
como: pesquisar outras publicacbes do autor; trocar experiéncias em relagéo
ao tema; fazer parte de projetos de pesquisa em que o autor atua, entre outros.

Como ultima etapa da formacao do referencial bibliografico, realizou-se a
unido dos artigos, permanecendo na relacdo do pesquisador aqueles
disponiveis integralmente para consulta e alinhados com o tema de pesquisa,

passando estes artigos a compor o portfélio bibliografico no tema de pesquisa.

4 MATERIAL E METODO DE TRABALHO

Para alcancar os objetivos propostos nesta pesquisa acerca da
construcédo do conhecimento sobre Technology Roadmapping, foram aplicadas
as duas primeiras etapas do método ProKnow-C. A primeira etapa consiste na
elaboracdo de um portfélio bibliografico sobre o tema, de acordo com a
percepcdo dos pesquisadores, e a segunda, uma andlise bibliométrica dos

artigos selecionados.

4.1 Elaboragéo do portfélio bibliografico

A etapa da selecéo do portfolio bibliografico desta pesquisa se deu pela
busca de material cientifico em bases de dados de maneira sistematizada.
Definiu-se inicialmente as palavras chaves sobre o tema e em seguida foram
selecionadas as bases de dados que se adequavam com o perfil desta

pesquisa. Apds a busca de artigos cientificos escritos, o processo apresenta
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uma série de filtros para gerar o portfélio de artigos mais relevantes para o
tema. Como resultado, foram obtidos artigos alinhados com o tema e

reconhecidos cientificamente;

4.2 Anéalise Bibliométrica

A etapa da andlise bibliométrica evidenciou-se quantitativamente os
dados estatisticos do conjunto de artigos obtido na etapa anterior atraveés da

contagem de: publicacdes, autores, citacdes, periddicos, bases de dados.

5 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo tem como objetivo descrever o processo de selecdo do

portfélio e andlise bibliografica.

5.1 Selecéo das bases de dados de pesquisa

Optou-se neste estudo focalizar em bases de artigos cientificos do
ScienceDirect, Spell e Scielo pois estas se adequavam com o perfil desta
pesquisa.

Os critérios utilizados para essa pesquisa foram:

» Periodo: artigos publicados no ultimos 10 anos (2006 a 2016);

* Idioma: artigos publicados na Lingua Inglesa e Portuguesa,

» Combinacéao de palavra-chave: titulo, resumo e palavra-chave, de
acordo com as combinacdes definidas; e

* Tipo de arquivo: somente artigos cientificos.

Dentre as bases de dados pesquisadas, percebe-se uma grande
aderéncia do tema pesquisado com a ScienceDirect. A tabela 1 reforca essa
constatacdo de que a base de dados ScienceDirect € a mais representativa

com 636 artigos, seguida pela Scielo e Spell.
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Apbs a realizacdo da pesquisa nas 3 bases de dados, obteve-se como
resultado 703 artigos.

TABELA 1: Artigos cientificos encontradas nas bases de dados de pesquisa

Base de Dados Artigos %
ScienceDirect 636 90.5
Spell 6 0,85
Scielo 61 8,7
Total 703 100

Fonte: Dados da pesquisa

5.2 Selecédo das palavras-chave

As palavras-chave que serviram como referéncia para a selecdo dos
artigos brutos da pesquisa, foram definidas a partir do conceito definido pelo
método  Proknow-C. Definiu-se como palavras-chave: “Technology
Roadmapping”, “Roadmap Tecnoldgico” e TRM. Para Ensslin et a.l (2015), a
etapa de definicdo das palavras-chaves consiste em escolher palavras-chave
gue, uma vez combinadas, podem remeter a artigos alinhados ao tema que se
deseja pesquisar.

Com o objetivo de verificar se as palavras-chave selecionadas estéo
adequadas ao tema de pesquisa, leu-se dois artigos entre agueles obtidos na
pesquisa. De acordo com Afonso et al ( 2011), esta leitura permite identificar se
as palavras-chave estdo adequadas ou se h& outros termos que representem
melhor o tema de pesquisa, que neste caso, sera necessario incorpora-los na
busca pelos artigos cientificos.

ApoOs a verificacdo da adequabilidade das palavras-chave ao tema de
pesquisa e realizada a busca de artigos nas bases de dados selecionadas,
obteve-se o banco de artigos bruto. Por fim, foram encontrados 703 artigos na

combinacéo destas palavras-chave nas bases selecionadas para a pesquisa.

5.3 Processo de filtragem

Como primeira etapa de filtragem realizou-se a exclusdo dos artigos

repetidos e apos, a leitura dos titulos dos artigos.
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Dos 703 artigos encontrados nos bancos de dados, 677 foram
descartados, conforme critério estabelecido de pesquisa, reduzindo assim para
26 artigos alinhados com o tema.

A proxima etapa da filtragem foi o procedimento de pesquisa da
relevancia cientifica dos artigos. A partir da aplicacdo deste filtro, que se deu
através do Google Académico, foram selecionados 23 artigos classificados
como de relevancia cientifica. Para fins desta pesquisa, foi considerado todos
0s artigos com 1 citacdo ou mais para a permanéncia no portfolio bibliografico.

Os 23 artigos classificados como de reconhecimento cientifico
confirmado tiveram seus resumos lidos, a fim de verificar o alinhamento com o
tema de pesquisa. Nesta fase, nenhum artigo foi descartado, permanecendo no
processo os 23 artigos.

Entretanto, os outros 3 artigos entre os 26 que n&o tiveram
reconhecimento cientifico, foram reavaliados de acordo com os critérios
propostos por Lacerda et al, (2012): a) tempo de publicagéo inferior a dois anos
da analise da pesquisa; e b) artigos publicados ha mais de 2 anos, sera
necessario analisar se sdo de autoria de algum pesquisador ja presente no
grupo dos 23 artigos que tiveram a relevancia académica validada.

ApoOs a reandlise dos artigos menos citados, foram identificados 2 artigos
alinhados ao tema de pesquisa, sendo estes incorporados aos 23 artigos
selecionados anteriormente, compondo-se um total de 25 artigos.

A proxima etapa foi verificar da disponibilidade do texto integral deste
grupo de artigos, onde se identificou que 15 deles estavam disponiveis e
passaram pelo processo de leitura do texto integral, no qual todos os artigos
permanecem no banco de artigos por apresentar-se alinhados com o tema de
pesquisa. Por fim, chegou-se a um portfélio bibliografico de 15 artigos relativos
ao tema de pesquisa, que sdo apresentados na Tabela 2.
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TABELA 2 — Portfélio Bibliogréafico

Autores Titulo Ano | Citagbes
. . A Contribution to Guide the Use of Support
fgggf‘ i I(i J('j’eOGLIARI’ Al Tools for Technology Roadmapping: a Case | 2013 1
o Study in the Clothing industry
FILHO, L. del. R. M; Abordagem estratégica de Roadmapping na
GONCALVES, C. A.; CHENG, L. |geracéo de diretrizes de inovagéo para 2015 0
C.; MUNIZ, R. M. Firmas de um conglomerado industrial
MORE, £ GUNGORD, 2 E; | Addressh testurce overerpitalonva | |
PHAAL, R.; PROBERT, David P o g h
technology roadmapping could contribute
Analise da utilizacéo do technology
ALVES, L. B.; SILVA, C. E. S. da; | raodmapping como meio de selecdo de 2011 4
MELLO, C. H. P. produto de referéncia para a engenharia
reversa
Q. Li; .Jlu-T|an .Z';_L' ‘.]'a; Zhen.g- How to "Capture the Future by Utilization of
Ao C.; Lan-Cui L.; Qingsan S.; " . 7 !
A 7 . the Past" in the Coming Revision of China 2014 4
Ya-Ni W.; Xiaochun L.; Xian Z.;
. CO2 Technology Roadmap?
Ming C.
s
ROCHA. G. V.: MELLO, C. H. P. How to develop technology. roadmaps? The 2016 0
case of a Hospital Automation Company
GOMES, L. A. de V.: SALERNO, Modelo que integra processo de _
M. S desenvolvimento de produto e planejamento
e inicial de spin-offs académicos
COUTINHO, P.: BOMTEMPO, J. Roadrpap Tecnologlco em mateérias-primas
v renovaveis: uma base para a construcao de |2011 10
' politicas e estratégias no Brasil
COELHO, J. A. F.; JUNIOR, S. ROADMAP TECNOLOGICO: um estudo 2012
B.; TAHIM, E.F. preliminar 1
PRADO, H. A. do; NOBRE, M. Sinergias entre gestéo do conhecimento e
K.; FERNEDA, E.; NEHME, C. planejamento tecnoldgico: um estudo de 2013 1
C.; HEDLER, H.C. caso
DAIM, T. U; SUNTHARASAJ, P. | Technology Roadmap: Lab-on-a-Chip 2010 1
NATALENSE, J.: ZOUAIN, D. | Lechnology Roadmapping for Renewable | 5,151 4
Fuels: Case of Biobutanol in Brazil
ONOYAMA, S. S.; SILVA, G. O.
da; JUNIOR, M. B. G. C,; Technology roadmapping, uma alternativa
CHENG, L. C.; LOPES, C. A, no delineamento da pesquisa agropecuaria | 2012 1
VIEIRA, J. V.; ONOYAMA, M. M; | e sua aplicacdo na cadeia de cenoura
VILELA, N. J.
WILL M. Technology rgadmaps for transition 2012 54
management: The case of hydrogen energy
LOUREIRO, A. M. V; .
BORSCHIVER, S.: COUTINHO, The Technology Roadmapping Method and 2010 9

P. L. de A

its Usage in Chemistry

Fonte: Dados da pesquisa

Terminada essa etapa de consolidacao do portfélio bibliografico, iniciou-

se 0 processo de andlise bibliométrica dos artigos que compdem o portfélio,

conforme orienta¢gdes especificadas pelo método ProKnow-C.
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5.4 Andlise bibliométrica do portfélio bibliografic o obtido

Como etapa seguinte do método ProKnow-C esta a andlise bibliométrica
dos artigos encontrados, que segundo Araujo (2006), consiste na aplicacdo de
métodos matematicos e estatisticos para descrever aspectos da literatura e de
outros meios de comunicacao, tendo como foco principal a analise quantitativa

da informacao.

5.4.1 Quantidade de artigos de relevancia cientific a sobre o tema entre
2006 e 2016

Inicialmente, fez-se uma analise considerando os dez anos (2006 a
2016) de producédo cientifica relacionados a Technology Roadmapping e
Roadmap Tecnoldgico, no qual encontrou-se um total de 15 artigos, conforme
0s objetivos propostos nesta pesquisa. A figura 2 ilustra a evolucdo dos artigos

sobre o tema.

FIGURA 2 - Quantidade de artigos de relevéancia cientifica entre 2006 e 2016

Numero Anual de Publicacbes

3.5

2.5 —

1.5 — — —

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: Dados da pesquisa

Observou-se que os primeiros estudos publicados sobre o tema nas
bases de dados utilizadas e de acordo com os critérios estabelecidos pelo
método ProKnow-C, tiveram seu inicio a partir de 2010. No ano de 2010, houve
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um crescimento no numero de publicacdes, elevando de O para 20%. No ano
de 2011 nota-se uma pequena queda e, nos préximos anos (2012 e 2013)
novamente um aumento nos indices. Entre os anos de 2014 e 2016, observou-
se novamente uma oscilacdo na quantidade de publicacbes. Os numeros
demonstram que houve um aumento da importancia do tema na sociedade
contemporanea, que busca ferramentas para auxiliar no processo de tomada
de decisdo e ainda busca tratar o tema como objeto de investigagcdo no

universo académico e cientifico.

5.4.2 Relevancia dos Periédicos

Na analise bibliométrica realizada nos peridédicos nos quais o0s artigos
estdo publicados, os resultados indicam que no conjunto de 15 artigos
pertencentes ao PB, os artigos encontram-se diluidos em 13 periédicos
diferentes, com destaque para o Journal of Technology Manager Innovation (3
publicacdes) e Revista Gestdo & Producédo (2 publicacdes).

Ao analisar as 479 referéncias dos artigos publicados em periédicos
contidos nas referéncias bibliogréficas do Portfélio Bibliogréafico, verificou-se
que os artigos estdo distribuidos em 136 periddicos diferentes e apresentam
grande variabilidade. Entre os periédicos que merecem destaque estao:
Technology Forecasting and Social Change (62); Research Technology
Management (27); Journal of Operations Management (17); Technology
Analysis and Strategic Management (11). Percebe-se nesta analise que nao
ha um alinhamento entre os peridodicos de maior destaque do PB e das
referéncias bibliograficas citadas nos artigos do PB. Isso possivelmente se
deve ao fato de muitos artigos utilizados nas referéncias do PB serem pagos,
deste modo ndo sendo possivel 0 acesso ao texto na integra.

5.4.3 Reconhecimento cientifico dos artigos

Outro aspecto relevante a ser observado € o reconhecimento cientifico
do artigo, que de acordo com Bortoluzzi (2011), € aferido pelas citacbes em

outros trabalhos cientificos. Para fins de padronizacéo, buscou-se a quantidade
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de citagcbes de cada artigo através do Google Académico. Os artigos presentes
no portfélio bibliografico apresentam uma variabilidade na quantidade de
citacdes, obtendo-se artigos com citacfes que vao de zero a 54. O artigo com
maior numero de citagbes € o Technology roadmaps for transition
management: The case of hydrogen energy de Will McDowall (2012), publicado
no Journal of Technology Management. Innovation (Qualis Al), representando

51% do total das cita¢Ges, conforme observado na figura 3.

FIGURA 3 - Artigos com maior nimero de citag8es do Portfolio Bibliogréafico

54

Fonte: Dados da pesquisa

5.4.4 Relevancia dos Autores

Quanto a analise da relevancia dos autores dos artigos que compde o
Portfélio Bibliografico, destaca-se CHENG, Lin Chih (2); COUTINHO, Paulo (2);
MELLO, Carlos Henrique Pereira (2). Os demais autores aparecem uma Unica
vez. No que tange a analise dos autores presentes nas referéncias dos artigos
do PB, observa-se que séao bastante diversificados, com excecdo dos autores
PHAAL, R. (47); PROBERT, D. (41); FARRICK, C.J.P. (32); ALBRIGHT R.
E.(10); KAPPEL T.A. (10); McDowall, W. (9); STIRLING, A. (8).

De acordo Ensslin et al. (2015), a identificacdo dos autores mais

prolificos permite saber quem realizou ou esta realizando pesquisas sobre
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determinado tema, verificar outras publicagbes do autor, acompanhar futuras
publicacdes e trocar experiéncias sobre a pesquisa como o objetivo de evoluir

0 conhecimento sobre o tema.

5.4.5 Palavras-chave mais utilizadas

A andlise das palavras-chave do Portfdlio Bibliografico € um outro ponto
relevante a ser pesquisado, que tem como objetivo estimar as palavras mais
utilizadas. Segundo Ensslin et al (2015), a analise da palavra-chave permite
reconhecer como a comunidade cientifica se comunica acerca de determinado
tema. Neste estudo foram identificadas 32 palavras-chave diferentes, com
destaque para: Technology roadmapping (5); Technology roadmap, (3),
conforme apresenta a tabela 3. Importante destacar que as palavras-chave em
destaque foram definidas originalmente para a pesquisa.

TABELA 3 — Palavras-chave mais utilizadas no portfolio bibliogréafico

Palavra-chave Quantidade | Palavra-chave Quantidade
Bioproducts 1 Planejamento Tecnholégico 1
Processo de desenvolvimento de
Biobutanol 1 produtos 2
Biofuel 2 Prospeccao tecnoldgica 2
Business strategic planning 1 Renewable energy policy South Africa 1
Centering Resonance Analysis 1 Roadmap tecnoldgico 1
Conglomerado Industrial 1 Roadmapping 1
Daucus carota 1 Roadmapping tools 1
Diretrizes de Inovacéo 1 Roadmaps in Chemistry 1
Empresas 1 Solar aided power generation 1
Empresas de Base Tecnolégica 1 Spin-offs académicos 1
Engenharia Reversa (ER) 1 Technology management 1
Gestdo do Conhecimento 1 Technology roadmap 3
Inovacao 1 Technology roadmapping 5
Market analysis 1 Technology-based company 1
Mercado 1 Vantagem Competitiva 1
Planejamento inicial 1

Fonte: Dados da pesquisa
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central desta pesquisa foi realizar por meio de um processo

estruturado, a selegdo de um referencial tedrico com reconhecimento cientifico
sobre Roadmapping.
O processo de selecdo de portfolio bibliografico se deu pela metodologia
ProKnow-C, aplicando duas das quatro etapas que compdem o método. Uma
analise bibliométrica foi realizada apds obter o portfélio bibliografico sobre o
tema, e permitiu levantar um conjunto definido de artigos para a gestdo da
informacéo e do conhecimento cientifico do tema de pesquisa. A metodologia
utiizada permitiu identificar que a producdo cientifica sobre Tecnology
Roadmapping, tornou-se usual e relevante a partir de 2010.

Foram utilizadas 3 bases de dados (Sciencedirect, Spell e Scielo) para a
execucao desta etapa. A partir da definicdo das palavras-chave identificou-se
703 artigos. Apos as filtragens, chegou-se aos 15 artigos de maior relevancia
cientifica incorporados ao portfélio bibliogréfico.

A analise bibliométrica dos 15 artigos do PB permitiu evidenciar que o0s
artigos encontram-se diluidos em 13 periédicos diferentes, com destaque para
o Journal of Technology Manager Innovation (3 publicacfes) e Revista Gestéo
& Producéo (2 publicacdes).

Outro aspecto relevante da pesquisa, € que 0s artigos presentes no
portfélio bibliografico apresentam uma variabilidade na quantidade de citacdes,
obtendo-se artigos com citacbes que vao de zero a 54. O artigo com maior
reconhecimento cientifico € o Technology roadmaps for transition management:
The case of hydrogen energy de Will McDowall (2012), representando 51% do
total das citacoes.

Quanto a analise da relevancia dos autores dos artigos que compde o
Portfélio Bibliografico, destaca-se CHENG, Lin Chih (2); COUTINHO, Paulo (2);
MELLO, Carlos Henrique Pereira (2). Os demais autores aparecem uma Unica
vez.

Por fim, a analise das palavras-chave do PB permitiu observar que nesta
pesquisa foram identificadas 32 palavras-chave diferentes, com destaque para:
Technology roadmapping (5); Technology roadmap, (3).
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A metodologia utilizada permitiu identificar que a producdo cientifica
sobre Tecnology Roadmapping, apresentou crescimento em nivel nacional e
qgue houve um aumento da importancia do tema na sociedade contemporanea,
que busca ferramentas para auxiliar no processo de tomada de deciséo e ainda
busca tratar o tema como objeto de investigacdo no universo académico e
cientifico.

Como limitacdes do estudo, destaca-se a inacessibilidade de alguns
artigos internacionais que ndo estavam disponiveis para acesso e que desta
forma, ndo puderam fazer parte da base de dados do estudo.

Para futuras pesquisas sugere-se a aplicacdo das préximas etapas do
processo ProKnow-C, bem como a pesquisa e o aprofundamento em outras

bases de dados nacionais e internacionais que tratam desta mesma tematica.
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