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Resumo: A pos-modernidade trouxe inimeras inovagfes e transformagdes sociais,
tecnolégicas, financeiras e psicolégicas para a vida em sociedade. Decorrente de um
ritmo acelerado e que preza pela producdo e autossuficiéncia, a vida em uma
sociedade contemporanea abarca algumas consequéncias para agueles que tentam
sobreviver a tantas imposicoes, regras, deveres e prazos. O objetivo desse artigo € de
refletir sobre a pratica da Psicologia inserida na contemporaneidade, bem como refletir
sobre os produtos advindos da vida em sociedade p6s-moderna, buscando entender
as consequéncias subjetivas pelo mal-estar contemporaneo causado nos individuos,
por meio da revisdo bibliografica que abarcava o tema. A partir dessa reflexdo, é
proposta a ressignificagdo da Psicologia como pratica clinica tradicional, indicando a
importancia de a mesma permear pelos cenarios sociais politicos e publicos,
adequando a sua atencdo tedrica e metodolégica a todos os locais que dela
necessitarem, ressaltando a importancia de considerar as produc¢des dos transtornos
emocionais como consequéncias do funcionamento de tal sociedade. Considerando o
novo funcionamento social no qual os individuos estao inseridos, busca-se o uso de
uma modalidade de atendimento maleavel e abrangente, propondo o uso do Plantdo
Psicolégico como modalidade preventiva de atendimento psicoldgico. O resultado é o
de proporcionar uma abertura para o novo, o dindmico e o contemporaneo, criando um
espaco de escuta e acolhimento para o momento em que O Sujeito se sente em
sofrimento, pois tal atuagdo permite sua adequacdo aos mais diversos contextos e
estruturas para ofertar o atendimento psicolégico.

Palavras-chave: Plantdo Psicolégico. Sociedade. Contemporaneidade. Psicologia.
Prevencéo.

Abstract: Postmodernity has brought innumerable innovations and social,
technological, financial and psychological transformations for life in society. Due to its
rapid pace and production and self-sufficiency, life in a contemporary society has
certain consequences for those who try to survive so many impositions, rules, duties
and deadlines. The purpose of this article is to reflect on the practice of Psychology
inserted in the contemporaneity, as well as to reflect on the products coming from life in
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a postmodern society, seeking to understand the subjective consequences for the
contemporary malaise caused in individuals, through the bibliography revision that
covered the topic. From this reflection, it is proposed the re-signification of psychology
as a traditional clinical practice, indicating the importance of it permeating the social
and political social settings, adapting its theoretical and methodological attention to all
the places that need it, emphasizing the importance of considering the productions of
emotional disorders as consequences of the functioning of such society. Considering
the new social functioning in which the individuals are inserted, it is sought the use of a
modality of malleable and comprehensive care, proposing the use of the Psychological
Emergency Attendance as a preventive modality of psychological care. The result is to
provide an opening for the new, the dynamic and the contemporary, creating a listening
and welcoming space for the moment when the subject feels in pain, since such action
allows their adaptation to the most diverse contexts and structures to offer
psychological care.

Keywords: Psychological Emergency Attendance. Society. Contemporaneity.
Psychology. Prevention.

1 INTRODUCAO

O intuito desse artigo é o de refletir sobre a pratica da Psicologia,
encontrando uma modalidade de atencdo psicolégica que possa servir como
possibilidade de intervencéo preventiva, com grande potencial mobilizador para
a promocao de saude na sociedade contemporanea. Para isso sdo propostas
breves reflexdes sobre a sociedade po6s-moderna e suas relacbes entre as
mudancas estruturais e as transformacdes subjetivas sob viés psicanalitico.

Considerando que com tantas descobertas e inveng¢des, aumentam-se
as exigéncias impostas ao sujeito, mostrando a relevancia de atualizar a
Psicologia como promocédo de saude para ndo sucumbir aos movimentos
complexos e acelerados da época. Surge a partir da revisdo sobre a literatura
existente que abarca o tema a modalidade do Plantdo Psicoldgico (PP) que,
apesar de conhecido, demonstrou durante a pesquisa a falta de estudos que
demonstre a sua aplicacdo pratica em contextos mais diversos.

A Psicologia surge como uma invencao da modernidade decorrente das
novas formas de organizacdo social que geraram transformacfes até hoje

sentidas. Desde o seu surgimento, a concepg¢ao de um sujeito em crise de
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identidade, que necessita de ajuda profissional para retomar a sua estabilidade
emocional perdura até os dias atuais, visto que sdo marcados pelo
funcionamento da sociedade pds-moderna, em que um excessivo
individualismo se mostra como um dos grandes problemas e gerador de
patologias, tornando a convivéncia social e a troca de afetos cada vez mais
escassas e frageis (FENSTERSEIFER; WERLANG, 2006).

Sabe-se que € produto da pés-modernidade as sempre presentes
angustias e sofrimentos humanos decorrentes do que Karnal (2018) chamou de
imperativo contemporaneo da felicidade e por isso o sujeito que vive na
contemporaneidade dessa sociedade se define pelo desamparo e pela solidao,
que se coloca como sintoma e fonte de crises psiquicas. H& aqui um jogo de
forcas entre os imperativos sociais reguladores que exigem a renuncia da
satisfacdo imediata dos desejos e o0 imperativo social do prazer, que oferece
satisfacdo temporaria para preencher a sensacado de desamparo, produto final
da sociedade p6s-moderna, ambas se movendo pela renlncia e satisfagdo do
desejo enquanto poténcia. Conforme Birman (2017), o resultado final € de um
autocentramento no eu e na consciéncia, expandindo a existéncia individualista
pelo movimento de estar, em contrapartida ao descentramento do eu e de seu
desejo, sempre buscando o controle da dor sentida pelo desamparo e pela
renlncia, colocando e oferecendo ao outro seu corpo e seu psiquismo, criando
a falsa sensacdo de uma troca igualitaria de satisfacbes entre 0 eu e a
sociedade.

Em uma sociedade individualista, que preza por atingir ao gozo préprio,
vé-se cada vez mais uma cultura narcisista, em que precisar de ajuda soa
como fracasso. A autossuficiéncia se torna sinbnimo de capacidade e forca,
com isso, cria-se a falsa ideia de que o eu se basta sozinho, precisando do
outro apenas para atingir uma satisfacdo temporéaria. As consequéncias dessa
cultura sdo inumeras. Birman (2017) cita Durkheim (1967) para se referir a
propagacéao de violéncia que se torna fruto do narcisismo, na busca incansavel

para atingir o proprio estado de satisfacdo em detrimento ao do outro. Além
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disso, a violéncia fisica ou emocional assegura uma valvula de escape as
resisténcias as satisfacdes em prol da harmonia social.

Tal violéncia esta presente na cultura do belo e da perfeicdo, no
imperativo do prazer, na soliddo que acompanha a superficialidade das
relacbes, na incapacidade de voltar a atencdo ao préprio cuidado, todas
consequéncias e caracteristicas da pos-modernidade. O viver se torna
marcado pelo medo da violéncia, seja ela auto-infligida, interpessoal ou
coletiva, pela falta de expectativa e crenca, pela ambiciosidade, pela falta de
afeto e de respeito (FENSTERSEIFER; WERLANG, 2006).

Santi (2000) mostra que pensando na sociedade individualista e na
corrida para preencher o vazio existencial, nota-se a insensibilidade frente ao
outro e a sua dor, a falta de esperanca e de sentido para a vida, o desrespeito
e a soliddo. Além disso, com o advento da ciéncia moderna e a extrema
valorizacdo da razdo, perdeu-se a utopia, que remete a nada menos do que a
esperanca, pois propicia 0 pensar em possibilidades, novas alternativas,
mesmo que fantasiosas, mas que criam a sensacao de continuidade.

Birman (2017) corrobora com Santi (2000) ao dizer que frente as
incertezas decorrentes dos processos de globalizacdo, a meta se torna viver
sem se fixar a nada, sem esperar ou se comprometer, buscando preencher o
vazio e sobreviver em meio a tantas cobrancas e imposicoes. O que acaba se
destacando é a auséncia de pensamento, ha pouco tempo para pensar, nao
apenas em sentimentos e emocdes, mas fazer uso do pensamento para
encontrar solugdes, o que, para o autor, seria uma estratégia capaz de superar
0 mal-estar que vem sendo produzido.

Visto isso, fica claro que vivemos todos em um estado permanente de
estresse, produzindo o que € chamado de mal-estar na contemporaneidade,
que por sua vez, produz sintomas psicossomaticos, como 0s transtornos
fébicos, neurdticos, depressivos, alimentares, hiperativos, entre tantos outros.
Propagando cada vez mais o processo social de medicalizacdo ao encarar a
doenca e a morte como tabus a serem exorcizados frente a corrida social

desenfreada de busca pela felicidade, que nada mais é do que uma busca por
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qualquer coisa que seja capaz de preencher o desamparo (ALMEIDA,;
VITAGLIANO, 2009).

Na sociedade pds-moderna ndo ha tempo para se curar ou sofrer, 0
tempo é precioso e a medicalizacdo se torna imprescindivel para que seja
possivel viver. O maior medo do homem pds-moderno é o de ficar sozinho, de
cair no esquecimento e no vazio. O que soa contraditério, pois apesar desse
medo, o narcisismo se faz tdo presente, trazendo consigo a apatia, o
descompromisso social e emocional, a necessidade de esconder o fracasso e a
vergonha, a insatisfacdo e os comportamentos antissociais.

Dunker (2017) traz a nocdo de que ha novas politicas do sofrimento
cotidiano, considerando que novamente o tempo urge e os significados da vida
ficam a deriva, marcando um vazio existencial que propaga a falta de formacao
de lacos afetivos, restando a fuga do proprio sofrimento e desamparo na busca
pelo falso estado de pertencimento social, onde os sujeitos se véem perdidos
sem saber quais destinos merecem 0s seus sintomas, produzindo estados
cada vez mais aflitivos.

Destarte, Almeida e Vitagliano (2009), oferecem a ideia de que o
tratamento medicamentoso atinge o0s sintomas dos problemas aqui
apresentados, mas ndo arremata suas causas, cuja origem real € social e ndo
apenas biologica, por isso, se 0 problema é social, como atender as demandas
de um tempo precioso e irrecuperavel ao aderir a concepcao de ser apenas
fisiol6gico? Como oferecer ajuda ao eu perdido no vazio existencial causado
pelo desamparo quando, pelo narcisismo crescente, o fracasso deve ser a todo

custo escondido?

2 O SUJEITO DA POS-MODERNIDADE

Quando falamos em pés-modernidade € valido ressaltar que se trata do

ambiente em que a sociedade esta inserida e caracterizada pela globalizacéo e
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pelo sistema capitalista, considerando todas as consequéncias que se revelam
a partir de seu advento.

Em meados do século XIX e XX, com a invasdo do mundo tecnolégico e
industrial, as mudangas no cotidiano se tornaram bruscas. Mudaram-se as
formas de trabalho, os meios de comunicacdo, as estruturas sociais e as
rotinas estabelecidas. Até o periodo seguinte a 22 Guerra Mundial, os contextos
sociais nos quais se davam a vida dos sujeitos se apresentavam estaveis,
passando a mudar quando a pés-modernidade comecga a se instalar. Até entéo,
como apresenta Nicolaci-da-Costa (2004), o periodo vigente da modernidade
apresentava um cenario social de estrutura sélida com poderes centrais, regras
e hierarquias bem delimitadas. Com o advento da poOs-modernidade, a
inseguranca se torna parte do contexto social quando barreiras e regras se
gquebram e o poder se descentraliza, modificando a relacdo entre homem-
trabalho, dissociando o significado atribuido ao trabalho da existéncia humana.

Nao existe uma ruptura bruta entre modernidade e pds-modernidade.
Ha, sim, uma continuacdo de uma para a outra. Enquanto na modernidade
existia uma separacdo de suas esferas, na pos-modernidade tais esferas se
misturam e se fundem, por exemplo, as fronteiras sociais, politicas, culturais e
econdmicas passam a perpassar uma o ambito da outra.

Ainda segundo Nicolaci-da-Costa (2004), uma das -caracteristicas
marcantes da pos-modernidade € a consequéncia visivel na vida pessoal dos
sujeitos. A incerteza, a inseguranca, a ansiedade e o medo se tornam cada vez
mais presentes no cotidiano, sendo gerados pela nova realidade do
imediatismo e da cobranca por autossuficiéncia e pela necessidade de
satisfacdo imediata do desejo.

Diferente da modernidade, em que havia uma ordem que mantinha o
contexto social estruturado e organizado, a nova era da pos-modernidade
manifesta 0 momento de pontuar a liberdade individual com o uso das novas
tecnologias que propiciam com rapidez a ressignificacdo de conceitos e a
modificacdo da organizacdo social das rela¢es, atravessando o vinculo social

até entdo estabelecido.
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Para Karnal (2018), uma vez que as representacdes sintomaticas
contradizem a realidade tecnoldgica, 0 que se apresenta entdo sao Novos
formadores de conflitos psicolégicos e psicossociais ao exigir cobrancas muitas
vezes incompativeis quando se considera o detrimento do desejo em prol do
imperativo social de seu adiamento e de sua repressao. A falta de ordem, a
fluidez das trocas sociais e a liberdade resultam na necessidade exacerbada
de controle e seguranca de sua prépria vida e da vida do outro.

A construcdo da subjetividade passou e ainda passa por um processo da
modernidade para a pos-modernidade. E por isso que para a psicologia se
torna tdo importante manter o conceito de individuo contextualizado e
atualizado. Usa-se neste trabalho para isso a nocdo psicanalitica de sujeito
desejante, que é movido por um lado pela falta e por outro lado pela busca da
satisfacdo, inserido em uma nova ordem social e simbdlica que o atravessa e o
impele a processos de sublimacao desse desejo (TOREZAN; AGUIAR, 2011).

Essa nogdo atualizada e contextualizada dentro da pds-modernidade
precisa considerar a nogdo de um “sujeito em estado-limite” (TOREZAN;
AGUIAR, p. 552, 2011), que esta passivel a angustia, a apatia e a alienacéao,
enguanto busca por uma suposta felicidade que, inconscientemente, suprira a
falta causada pela repressao de seus conteudos pulsionais. Por estado-limite,
0S mesmos autores compreendem o funcionamento psiquico de sujeitos que
ndo encontram plena satisfacdo de suas pulsbes recalcadas, gerando uma
angustia por vezes insuportavel, que se manifesta na clinica atual nas
patologias e transtornos como automutilacdo, depressao, transtornos fobicos e
alimentares, fenbmenos psicossomaticos entre outros.

Esse sujeito contemporaneo €, para a psicanalise, aquele que enquanto
busca respostas imediatas para o seu sofrimento, precisa se satisfazer com os
novos objetos oferecidos pela p6s-modernidade. Para Jacob e Cohen (2010), o
mal-estar produzido hoje difere na pratica da concepcéo de mal-estar do sujeito
freudiano que vivia o seu sofrimento em um momento em que havia tempo
para sessdes semanais de analise ou com tempo para viver o luto de um objeto

perdido.
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Cabe a clinica psicoterapéutica da pés-modernidade acompanhar esse
novo sujeito, com suas novas producdes sintomaticas, que se angustia
conforme percebe que o objeto perdido ndo estid naqueles que prometem uma
pseudo-felicidade, tentando tracar entdo um objetivo de entendimento dos
novos sintomas para que haja a possibilidade da retoma de si.

A crise de identidade vista hoje se deu ao passo de toda a fragmentacéo
social e emocional, levando a tendéncia de defender e proteger a identidade,
sentindo a diferenca como uma ameaca. Vé-se hoje que todas as explicagdes
que davam razao e estrutura, se perdem. Passa a nao existir mais um “real”
propriamente dito, dando lugar a narrativas que estruturam uma possivel
realidade do presente vivido, pois apontar para um futuro se torna utépico.

E prépria do periodo a descrenca em qualquer coisa que possa ser
posta em duvida. O que se busca ndo € mais conseguir um bem maior, uma
harmonia social igualitaria, mas uma maximizacdo da eficiéncia. Estdo todos
imersos, segundo Bauman (2007a) em um espago social onde se pode
escolher o futuro a ser vivido, optando pelo destino e sendo responsavel por
seus resultados. Todos passam a deixar de ser para vir a estar, ou seja, ndo ha
mais uma seguranca também na formacéo de uma identidade. O que o autor
prega é a facilidade que se instala na formacgéo das opinides, dos sentimentos,
das escolhas, ou seja, das coisas todas que perpassam a vida do sujeito pés-
moderno. Essa € a maior fluidez a qual Bauman se refere em partida a pos-
modernidade ou sociedade liquida, assim chamada por ele.

A previsdo de um futuro a partir de eventos passados se torna
completamente arriscada e enganosa, pois a vida liquida se mostra parte de
uma incerteza constante. Deve-se, nessa sociedade, despir-se constantemente
dos atributos, caracteristicas, até mesmo da identidade, que apresentam
prazos de validade de acordo com as nossas ofertas do dia a dia. A
inseguranca tem se feito tamanha que, para Bauman (2007b, p. 92), aqueles
que podem se permitir ao luxo da protecao, se “munem contra todos os perigos
visiveis e invisiveis, presentes ou previstos, conhecidos ou ainda

desconhecidos [...], trancando-se por tras de muros, [...] contratando
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segurancas armados, dirigindo veiculos blindados [...] ou frequentando aulas
de artes marciais”, e isso reforca a nogcdo de como vive-se em um mundo
inseguro, desordenado e instavel, reforcando o medo e a no¢gdo de um mundo
assustador e perigoso a cada atitude defensiva adotada.

Em o futuro de uma ilusdo, Freud (1927) atenta a um fato que se
encaixa perfeitamente na vida em sociedade contemporanea, ao discorrer
sobre o fardo de viver isoladamente, ndo sendo possivel ndo sentir como um
peso os sacrificios que a civilizagcdo exige a fim de tornar possivel e
harmoniosa a vida em sociedade. Para manter a ordem comunitaria, ou seja,
para que a sociedade siga o seu curso de forma harmoniosa, é necessario
defendé-la das disposi¢cdes, mandamentos, instintos do individuo, protegendo-
se contra os impulsos hostis do homem.

Todas essas dificuldades ndo sao préprias da civilizacdo, mas
determinadas pelas novas formas culturais que se desenvolvem em cada
época, colocando o individuo e a psicologia na tarefa de se redescobrir em

meio ao caos causado pela incerteza constante e crescente de nossa época.

3 EXIGENCIAS DO MAL-ESTAR CONTEMPORANEO

Fica claro ao analisar as consequéncias do advento da p6s-modernidade
que, apesar de soar como fracasso, 0 homem necessita de ajuda que ofereca
suporte emocional. Considerando isso, depara-se com a crescente
necessidade de priorizar a adocdo de um olhar ao contexto social no qual os

individuos estéo inseridos, pois, como afirma Bauman (p.7, 2007b), vive-se em

uma sociedade em que as condigBes sob as quais agem seus
membros num tempo mais curto do que aquele necessario
para a consolidagcdo, em habitos e rotinas, das formas de agir.
A liquidez da vida e da sociedade se alimentam e se revigoram
mutuamente. A vida liquida, assim como a sociedade liquido-
moderna, ndo pode manter a forma ou permanecer em seu
curso por muito tempo. (BAUMAN, p. 7, 2007b).
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A formacdo do psicologo desde a regulamentacédo da profissdo esteve
muito aquém das necessidades sociais da populacédo. A psicologia comeca a
ser reconhecida tradicionalmente pela pratica clinica particular, com énfase em
psicodiagnostico e psicoterapia das patologias, mas com tantas transformacoes
sociais, € reconhecida a importancia de sintonizar a psicologia com as
demandas sociais, exigindo da profissdo um novo manejo pautado em um
compromisso social, ético e politico (PAPARELLI; MARTINS, 2007).

A definicdo de saude também se reinventa. Saude passa a ser um
estado de bem-estar fisico, mental e social, ndo consistindo apenas da
auséncia de uma doenca ou enfermidade, o que amplia e mostra novamente a
necessidade de voltar a atencdo ao social (OMS, 2001). Rebougas e Dutra
(2010) corroboram com essa concepcéo, ao apontar a necessidade de que os
psicologos pensem sobre o exercicio da profissdo, deixando a visao tradicional
para se inserir em contextos variados, muitas vezes precarios, adequando as
praticas as condi¢fes vigentes.

Dutra (2008) e Roséario e Neto (2015) acreditam que o histérico da
psicologia mostra que 0 manejo pratico nos contextos de saude publica sdo
engessados em referencial tedrico e metodoldgico, deixando de lado a
importancia da sociedade no discurso narrativo do sujeito, considerando que
este se pauta e se expressa em demandas sociais, que por vezes estao
inseridos em atitudes normalizadoras.

As mudancas as quais sao referidas aqui sdo muitas. Mudou-se nao
apenas o conceito de salde, mas os papéis da mulher e do homem, o transito,
a violéncia, o desemprego, a comunicacao, as formas de relacdo, ou seja,
elevaram-se os indices de transtornos e inquietacfes sociais. Tira-se 0 homem
de um lugar seguro e conhecido e o leva para um lugar onde a incerteza e o
desconhecido imperam. E de suma importancia adentrar nessa nova realidade
que é tdo dinamica e propor um cuidado adequado, também dinamico e
preparado para atender as novas demandas, oferecendo um lugar de escuta,

acolhimento e cuidado onde seja possivel ressignificar o processo de
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constituicdo da subjetividade dentro das dimensdes sociais, temporais, politicas
e culturais.

Vieira e Boris (2012) contribuem com os conceitos aqui tratados ao dizer
que além dos profissionais aplicarem o que é aprendido nas universidades, se
preocupam atualmente em compreender a psicologia inserida nas
especificidades dos diversos contextos. Assim sendo, para oferecer o suporte
necessario, o psicélogo contemporaneo precisa se comprometer com a escuta
e o0 acolhimento onde quer que o sujeito esteja. Em vista da necessidade de
flexibilidade para atender as novas demandas subjetivas e sociais, € possivel
encontrar uma pratica psicologica que se inscreva no cuidado causado pelo

mal-estar contemporaneo.

4 PLANTAO PSICOLOGICO: UMA MODALIDADE DE
PREVENCAO

O Plantdo Psicologico (PP) surgiu no Brasil em 1969 com a criagédo do
Servico de Aconselhamento Psicoldgico (SAP), no Instituto de Psicologia da
Universidade de S&o Paulo (IPUSP). O contexto da época de surgimento era
de opresséao da liberdade de expresséo devido a ditadura militar e sua politica
coercitiva (SOUZA, 2010).

O PP surge com uma concepcado preventiva e alternativa que oferece
atendimento imediato que auxilia na urgéncia psicologica, reduzindo a lista de
espera dos clientes que buscam o atendimento psicoterapico e evitando que a
demanda emocional se torne cronica ou patolégica.

Essa modalidade oferece um tipo de atendimento realizado com uma ou
mais consultas, geralmente com um limite de sessdes, sem duracdo pré-
determinada para cada sessao, em que o psicologo se dispde a estar no local
esperando para receber a pessoa que 0 procurar, sem a necessidade de
agendamento prévio. Durante o atendimento, o psicélogo oferta uma escuta

empatica e respeitosa, buscando clarificar os sentimentos e desejos do cliente.
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O trabalho nessa modalidade gira em torno de lidar com a queixa enquanto
sintoma, para comecar a reorganizar aquela pessoa, sua problematica e entéo
fortalecé-la e oferecer as possibilidades que antes ndo eram vistas.

O servigco de acolhimento oferecido pelo PP possui comeco, meio e fim,
em uma Unica sessao, visto que trabalha com o conceito de que muitas vezes
o cliente ndo necessita de uma continuidade no tratamento e consegue se
sentir bem para seguir com a sua vida e lidar com as suas questdes ao, em
uma Unica sessao, conseguir aliviar sua ansiedade, angustias, temor, entre
outros sentimentos. Souza (2010) comprova a ideia citando uma pesquisa
realizada por Talmom (1990), em que se conclui que, “78% deles (clientes),
quando questionados sobre o que os levou a desistir da psicoterapia [...],
afirmaram que ndo a abandonaram, simplesmente ndo voltaram porque se
sentiram satisfeitos com os resultados da primeira sessao.”

Ou seja, a mudanca interna acontece como a possibilidade de
ressignificagdo das experiéncias e vivéncias, dando sentido as emocgdes,
sensacdes e sentimentos decorrentes da situacdo vivida, em que como
desfecho busca-se dar ao cliente sua autonomia, reconhecimento de si e da
situacdo, facilitando o processo de resiliéncia, de percepcédo de possibilidades
e de capacidade de enfrentamento do cotidiano que esta por vir.

Precisamos ter em mente que a realidade atual em que vivemos causa,
com toda a globalizacdo e suas consequéncias, um estado de tensdo e
desgaste ao homem, levando a inseguranca, panico, depressao, ansiedade,
estresse, angustias, entre tantos outros (CHAVES; HENRIQUES, 2008).

Para a atuacao dentro do servico de PP, o profissional de psicologia
precisa estar preparado para enfrentar situacbes que exijam rapidez nas
respostas e que ndo possuem planejamento prévio, colocar-se como
referencial de apoio no momento da necessidade, considerar que pode nao
existir outro contato com aquele sujeito que sofre, ser capaz de oferecer
indicagdes e orientagcbes que ajudem o sujeito a se reorganizar para conseguir
lidar com sua propria situacao.

Portanto, entendendo que a proposta de PP se configura como
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situacional e, que, busca eliminar a tensdo emergencial provocada pela crise
por meio da facilitacdo da elaboracdo do que o sujeito esta vivenciando e/ou
sentindo, ressignificando sua situacdo-problema, é possivel que essa seja uma
modalidade de atendimento psicolégico que se adeque a funcdo de aliviar o
sofrimento, prevenindo assim a formacdo de graves transtornos psiquicos,
considerando o mal-estar causado pela sociedade.

O atendimento de PP se mostra preventivo por tornar possivel por meio
da escuta do plantonista o reconhecimento dos desejos e satisfacies na
narrativa terapéutica e reconhecer os efeitos individuais e coletivos que
arrematam o sujeito, enquanto tenta lidar com os imperativos sociais e 0s
imperativos do prazer, conforme debatido na introducéo deste artigo.

Essa modalidade s6 é possivel quando o profissional de psicologia se
articula com as politicas publicas, com uma rede de apoio que possa ajuda-lo.
E necessaria a articulacdo com unidades basicas de salde, projetos, clinicas
de outros tipos de atendimento (tanto de psicoterapia quanto medicinal),
também com o Estado, o colocando a disposicdo da sociedade que sofre
naguele momento, enquanto responsavel pela garantia de leis e direitos dos
trabalhadores e cidaddos acometidos pela crise. Gomes (2012) acredita que o
PP poderia ser uma das estratégias possiveis no objetivo de prevencao do mal-
estar contemporaneo por poder atender um maior niumero de pessoas ho
momento proximo de suas necessidades, auxiliando na maneira usada de seus
recursos e limites no enfrentamento da soliddo, do desamparo, da angustia, da
incerteza e do sofrimento.

Por ser uma técnica de atendimento situacional, que ndo exige
planejamento ou agendamento prévio das sessdes e também por ndo exigir um
local Unico para os atendimentos, como € exigido da psicoterapia clinica, essa
modalidade de atendimento se mostra maleavel para se adequar aos mais
diversos locais. E necessario, tendo em vista a producdo de transtornos e
angustias pela funcionalidade da vida po6s-moderna, levar o atendimento
psicolégico aos centros onde 0s sujeitos passam a maior parte de seu dia. E

também possivel encaixar o atendimento preventivo que o PP oferta dentro das
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empresas, escolas, hospitais, clinicas médicas, clinicas escolas de psicologia,
instituicbes da area juridica e esportiva, ou seja, dentro de qualquer local de
trabalho que o homem ocupe, para que o0 mesmo possa ter por perto um
atendimento que oferte o alivio de seus sintomas e a prevencdo ao
agravamento destes.

Para que tudo isso seja possivel, o Plantdo conta com trés vertentes
norteadoras de seu trabalho: A primeira delas se refere a facilitagdo promovida
pelas InstituicBes, propiciando um espaco fisico e a organizagdo do servigo,
dispondo de recursos (rede de apoio externa, recursos humanos) a serem
utilizados. A segunda vertente diz respeito a habilidade profissional para se
colocar disponivel de lidar com o nao planejado e com a possibilidade de
acolher uma demanda ndo conhecida. Por fim, a ultima vertente inclui a
percepcdo do sujeito, de sentir o Plantdo Psicolégico como um espaco de

acolhimento para o seu sofrimento e necessidade imediata.
5 DISCUSSAO

Independente da abordagem tedrica, o trabalho contextualizado do
psicologo exige uma tomada de posicdo politica, social, ética e profissional,
visto que seu contato durante a formacdo com a abordagem tedrica de sua
escolha |he da base para que possa atuar em diferentes contextos sociais de
modo interventivo e preventivo nos momentos de crise. Dito isso, reafirma-se a
necessidade de tornar a psicologia mais contextualizada com a sociedade na
qual se insere, pensando em diferentes saberes, culturas, costumes,
experiéncias, enfim, em cada idiossincrasia posta em jogo quando falamos de
um individuo inserido na sociedade pés-moderna.

Passou a ser demanda da psicologia clinica uma nova postura e olhar
diante do homem contemporaneo. Para isso, a psicologia rompe com o modelo
metafisico baseado em uma técnica ou verdades inquestionaveis, indo de
encontro com uma clinica ética e politica, que se volta ao social em seu sentido

mais abrangente. O Plantdo Psicologico oferece um espaco em que 0
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profissional esta disponivel para o encontro com o inesperado, com algo que
nao permite planejamento, deixando se afetar pela individualidade de cada
individuo, o que, portanto, permite tornar-se uma técnica preventiva por se
colocar disponivel ao imprevisto, ao urgente e principalmente por oferecer um
cuidado emergencial no sentido de um tempo que urge, que nao espera e que
precisa das coisas no momento em que elas emergem e se fazem sentir.

Pela alienacdo causada na sociedade pds-moderna, pela incerteza, pelo
medo constante, pela falta de seguranca e por um individuo que se sente
perdido, as atuais formas de adoecimento pedem ao psicologo uma atuacao
preventiva, evitando que 0s momentos de crise se tornem transtornos
psicossociais.

A atuacao preventiva se refere a um manejo que tem como objetivo
retomar o sujeito ao contato com seu proprio eu, ajudando-o a refletir sobre
suas acdes, 0Ss seus sentimentos, as suas responsabilidades, as
consequéncias de seus atos, sobre o lugar que ocupa em suas relagdes, ou
seja, propicia ao homem pds-moderno um espaco para a busca de alivio ou de
autoconhecimento, em um curto periodo de tempo, pois com as novas
demandas o tempo tornou-se indispensavel.

N&o somente a maneira como 0 tempo vem sendo usado é causa da
falta de procura pelo cuidado psicologico, mas também a crescente cultura
narcisista em que o fracasso toma o foco quando falamos em precisar de ajuda
ou sentir-se desamparado. E preciso, como diz Birman (2017) dar um sentido
para o desejo do homem, que é invadido pelos imperativos sociais e pelos
imperativos de prazer, deixando-o tdo desamparado na busca incanséavel pelo
sentido e pelo destino de seu desejo, sem que seja em detrimento ao do outro.

Santi (2000) e Birman (2017) confirmam a ideia de que o pensamento
permite a elaboracdo de solu¢cdes em uma estratégia capaz de superar o mal-
estar pos-moderno, por justamente proporcionar a retomada de sentido e de
autonomia, oferecendo ao sujeito a capacidade de pensar por si SO, mesmo em

meio a tantas informacdes e acontecimentos.
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O Plantéo Psicologico (PP) é uma medida preventiva a pés-modernidade
por se desenvolver de maneira que ndo exige estruturas fixas e sim flexiveis,
por se colocar ao dispor do incerto e do imprevisivel. Ele se adequa e se
encaixa em qualquer local, em qualquer horario. A técnica de PP consegue se
encaixar no que falta, como o tempo. E de um manejo que possibilita o
atendimento dentro dos I6cus nos quais 0s sujeitos estdo inseridos, oferecendo
a estes a oportunidade de buscar ajuda em qualguer momento e em qualquer
lugar. Se o sujeito ndo possui tempo para procurar uma clinica de psicologia,
porqué nao levar o atendimento até o sujeito?

Freud (1927) ao falar sobre o desejo do homem e do quanto este sofre
com a sua repressao para que possa viver de modo civilizado conforme as
exigéncias de tal civilizagdo, permite o pensar sobre a possibilidade de diminuir
o 6nus desse sofrimento e sacrificio instintual imposto pela sociedade e buscar
uma maneira — saudavel — de compensar essa reprimenda e dar ao sujeito a
sua tao buscada satisfacao.

Durante o desenvolvimento do texto é notdvel que a busca pela
satisfagcdo nem sempre encontra um escape “saudavel”’, ainda mais quando se
fala sobre a violéncia ou 0 uso medicamentoso para aplacar as sensacodes
causadas pelo desamparo e pela angustia. Novamente, a prevencdo pode ser
feita por um psicélogo plantonista que esteja disposto nos mais diversos locais,
pronto para atender com uma escuta empatica e que trate da problematica
trazida enquanto sintoma, pois como afirma Souza (2010), é possivel sentir-se
satisfeito com uma Unica sessao, com poucos minutos de conversa.

O homem pés-moderno precisa se adaptar para que consiga encontrar
meios para solucionar seu cansaco e desgaste. A psicologia e o Plantdo
Psicolégico surgem oferecendo a este sujeito um espaco para pensar em si,
para voltar com a utopia que leva a esperanca de poder enxergar
possibilidades e caminhos, pois, como sugere Gomes (2012), a solucdo esta
na estrutura do atendimento do plantonista, por abarcar um maior nimero de

pessoas no exato momento de suas necessidades, auxiliando no processo
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catartico pela expressao de suas emocdes, sentimentos, angustias, ou seja,
pela expresséo das dificuldades de ser um individuo pés-moderno.

Pensando no questionamento feito no inicio desse artigo, quando
consideramos que as demandas s&o sociais e 0 tempo irrecuperavel, a ajuda
ao sujeito que se vé perdido no meio de tantas informacgdes e exigéncias parte
justamente dessa proposta ao indicar que o Plantdo Psicolégico age
preventivamente aos inumeros casos de adoecimento causados pela vida
contemporanea.

Portanto, torna-se evidente que o conhecimento sobre a maleabilidade
desta modalidade de atendimento proporciona uma abertura para novas
atuacbes em novos contextos sociais, que, como ficou claro, se faz muito
necessario nos dias atuais. E preciso que o tema seja discutido e incentivado,
principalmente quando se propde a insercdo do Plantédo Psicologico dentro das

organizacdes, instituicdes, escolas e hospitais.
6 CONSIDERAC}OES FINAIS

Em um cenario em que os grupos e culturas se homogeneizam, os
limites ndo sdo muito claros e as exigéncias se estendem. Novas formas de
viver sempre trazem consigo novas formas de sofrimento, assim como
projetam novos ideias de felicidade.

Logo, muda-se com a passagem para a pés-modernidade a maneira de
encarar e viver, de reconhecer, partilhar e narrar o sofrimento. Com o impacto
dessa mudanca aprendemos a deixar de lado o que sentimos e 0 que 0 outro
sente, trocando essa percepc¢ao pelos imperativos do foco, da organizacédo e
do planejamento.

E necessario que a Psicologia dé& um mergulho profundo e real nos
contextos histdricos, sociais, culturais e politicos da sociedade vigente, se
inserindo nos mais variados contextos para estar disponivel a quem dela

precisar, colocando a escuta de prontiddo para acolher e compreender o que
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acomete aos individuos, de acordo com suas realidades e formas de atribuir
significacdes ao mundo.

Reconhecer a importancia do uso do Plantdo Psicolégico como proposta
preventiva ao adoecimento causado pelo mal-estar contemporaneo exige que
se reconheca 0 sujeito atual como um ser desejante e que sofre as

consequéncias das exigéncias sociais.
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