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DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 3.256.102

Apresentacédo do Projeto:

Trata-se de um Projeto de Pesquisa intitulado “Manual de comunicacdo em escrita oficial: padronizacéo e
letramento de documentos oficiais do IFPR”, sob a responsabilidade das pesquisadoras Luciana Calisario da
Silva Podolak e Elisangela Valevein Rodrigues, ambas do Instituto Federal do Parana. A pesquisa tem
previsdo de inicio para abril de 2019 e término em julho de 2020, sendo a pesquisa de campo realizada
entre os meses de junho e agosto de 2019.

O Projeto prevé a pesquisa com “Servidores Técnicos Administrativos lotados na Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas do IFPR” (Progepe e Gts Pessoas dos 25 campi do IFPR).

As perguntas/problemas do Projeto sdo: “Partindo da observacdo de documentos que compdem processos
bem como os emitidos no ambito da PROGEPE do IFPR, percebe-se a falta de padronizacdo e
normatizacdo dos mesmos. Esta deficiéncia se d& por falta de conhecimento da redacao oficial ou por falta

de instrucdo e normatizacdo na confec¢do dos mesmos?”.
A hipétese a ser testada € de que “a elaboracdo de um manual de escrita oficial contribuird para a escrita,

facilitara a vida cotidiana dos servidores e podera contribuir para o melhor andamento das atividades
administrativas da PROGEPE e do GT Pessoas, proporcionando comunicacao eficaz e eficiente”.
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Em termos metodoldgicos, trata-se de uma abordagem quali quantitativa em que as técnicas séo “pesquisa
bibliografica, pesquisa documental, levantamento de dados, estudo de caso e questionario” online aplicado
aos servidores responséveis pela redacéo dos documentos oficiais da Progepe e dos Gt Pessoas.

De acordo com as pesquisadoras, “Para a pesquisa bibliogréafica: serdo utilizadas fontes como, livros,
artigos, dissertac@es, teses e outras publicacdes. Para a pesquisa documental: documentos redigidos na
PROGEPE e nos GT Pessoas dos Campi, a fim de verificar adequac¢des quanto a forma e padronizacéo
destes documentos”.

“Serdo analisados também os editais de concursos publicos do IFPR, para os cargos de Técnicos
Administrativos em Educacéo, para verificar as atribuicbes e/ou conteldos programaticos dos cargos de
Técnicos Administrativos em Educacao, para verificar sua relacdo com o tema foco desta pesquisa,
comunicacdo e redacéo oficial em documentos oficiais e administrativos”.

Serdo consultados e analisados os tipos de documentos oficiais e administrativos emitidos no a&mbito da
PROGEPE, bem como a redacédo utilizada nesta amostra, e concomitantemente sera levantado também
guem sao os servidores responsaveis pela emissdo destes documentos nas unidades que compdem a
PROGEPE e também nos GT Pessoas dos Campi, caracterizando este publico e procurando por meio de
um questionario, verificar quais suas dificuldades e deficiéncias na emissdo de documentos oficiais e
administrativos e se tém conhecimento da redacéo oficial, conforme Manual de Redacéo da Presidéncia da
Republica”.

Apoés a construcdo do Manual, as pesquisadoras o enviardo aos participantes da pesquisa “para que
avaliem o mesmo e assim, por meio de perguntas sobre sua utilizacéo, verificar sua viabilidade e impacto na
efetiva padronizagdo dos documentos e facilitagdo na elaboracdo de documentos oficiais. Sera enviado
nesta fase um novo questionario on line contendo perguntas fechadas e abertas. Apds esta avaliagéo, serédo
tratadas a conclusdes a respeito da presente pesquisa”.

Serdo incluidos os "servidores ocupantes de cargos técnicos administrativos em educacéo, responsaveis
pela emissdo dos documentos administrativos nas unidades que compdem a PROGEPE e também o GT
pessoas dos Campi”, e excluidos da analise, "os servidores que ndo responderem o0s questionarios em sua
totalidade".

Objetivo da Pesquisa:

7

De acordo com as autoras, 0 objetivo geral € “Desenvolver um manual orientador préprio, que

Endereco: Av. Vitor Ferreira do Amaral, 306, 2° andar, Taruma

Bairro: Taruméa CEP: 85.530-230
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone:  (41)3595-7683 E-mail: cep@ifpr.edu.br

Pagina 02 de 05



Comité de Etica
em Pesquisa

INSTITUTO FEDERAL DO Plataforma
PARANA - IFPR ¥ <Brasil

Continuagado do Parecer: 3.256.102

venha a auxiliar os servidores na elaboragcéo de documentos oficiais e administrativos emitidos no &mbito da
Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas do IFPR”, enquanto os secundérios sdo “Analisar primeiramente quais
os tipos de documentos emitidos na Prd-Reitoria de Gestdo de Pessoas e nos GT Pessoas dos Campi,
unidades que compdem o IFPR; Analisar os Editais de Concursos Publicos do IFPR referente a contratagéo
de Técnicos Administrativos em Educacao, a fim de confirmar a relacdo dos contetdos programaticos e
atribuicbes de alguns cargos com o tema da presente pesquisa; Investigar junto 8 PROGEPE e os GT
Pessoas, quem sao os responsaveis pela emissdo de documentos oficiais e administrativos; Observar e
interpretar os conhecimentos, deficiéncias e necessidades dos servidores a respeito de redacéo oficial e da
emissdo destes documentos; Elaborar a construcdo de um manual orientador, para instruir a comunicacao
escrita por meio do letramento e da padronizacao dos documentos oficiais e administrativos, que venha
servir como fonte de consulta a todos os servidores e colaboradores da instituicao”.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:

De acordo com as pesquisadoras, “O beneficio esperado com essa pesquisa é encontrar subsidios para a
elaboragdo de um manual de escrita oficial, que contribuird para a escrita, facilitara a vida cotidiana dos
servidores e podera contribuir para 0 melhor andamento das atividades administrativas da PROGEPE e do
GT Pessoas, proporcionando comunicagédo eficaz e eficiente”.

Quanto aos riscos, € indicado que “Considera-se esta pesquisa de baixo risco, porém podera ocorrer 0
constrangimento ao participante em responder algumas das perguntas, pois as mesmas tém relagdo com a
funcéo do servidor no IFPR, porém informamos que este risco serd minimizado uma vez que o questionario
a ser preenchido néo prevé identificacdo do participante”, em que “A possibilidade de ocorréncia existe ao
responder os questionarios”

Como forma de minimizacao dos riscos, as pesquisadoras esclarecem que os participantes “poderao deixar
de responder os questionarios, mas poderdo participar da segunda parte da pesquisa, que é a avaliacao do
manual”.

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

Trata-se da criacdo de um produto, um manual de escrita para o IFPR, com o intuito de padronizar a
redacdo dos documentos oficiais e contribuir com a otimizacdo das atividades realizadas no &mbito da
Progepe e dos Gt Pessoas.

Endereco: Av. Vitor Ferreira do Amaral, 306, 2° andar, Taruma

Bairro: Taruméa CEP: 85.530-230
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone:  (41)3595-7683 E-mail: cep@ifpr.edu.br

Pagina 03 de 05



B | e = INSTITUTO FEDERAL DO Qosoeocorm
\ asil

PARANA - IFPR

Continuagado do Parecer: 3.256.102

Consideracdes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoéria:
Todos os Termos obrigatérios foram apresentados.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacdes:
Protocolo aprovado.

Consideracdes Finais a critério do CEP:

- Solicita-se retirar na secretaria do CEP-IFPR uma co6pia do TCLE ou, quando for o caso, do TALE, com
carimbo, sendo este o modelo reproduzido para aplicar junto aos participantes. Para agendar a retirada dos
termos carimbados, entre em contato com a secretaria do CEP/IFPR pelo e-mail: cep@ifpr.edu.br,
informando o nimero do CAAE do protocolo de pesquisa. No caso de o pesquisador ser servidor do IFPR, o
mesmo podera solicitar o envio do TCLE carimbado pelo CEP, via malote.

- O TCLE devera conter duas vias, uma ficara com o pesquisador e a outra ficara com o participante da
pesquisa e todas as paginas deverédo ser rubricadas pelos pesquisadores e participantes.

- Solicitamos que sejam apresentados a este CEP relatérios semestrais e final, sobre o andamento da
pesquisa, bem como informacdes relativas as modificagées do protocolo, cancelamento, encerramento e
destino dos conhecimentos obtidos, através da Plataforma Brasil - no modo: NOTIFICACAO Demais
alteracbes e prorrogacdo de prazo devem ser enviadas no modo EMENDA.

- Lembrando que o cronograma de execucao da pesquisa deve ser atualizado no sistema Plataforma Brasil
antes de enviar solicitacdo de prorroga¢éo de prazo.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informagées Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 29/03/2019 Aceito
do Projeto ROJETO 1305795.pdf 14:19:30
Outros CARTARESPOSTA. pdf 29/03/2019 |Elisangela Valevein Aceito

14:18:39 | Rodrigues
TCLE / Termos de | TCLE2.docx 29/03/2019 |Elisangela Valevein Aceito
Assentimento / 14:17:47 |Rodrigues
Justificativa de
Auséncia
Brochura Pesquisa | Projetopesquisa2.docx 29/03/2019 |Elisangela Valevein Aceito
14:17:07__|Rodrigues
Projeto Detalhado/ |PROJETO_DE_PESQUISA.docx 02/03/2019 |LUCIANA Aceito
Brochura 11:47:06 __[CALISARIO DA

Endereco: Av. Vitor Ferreira do Amaral, 306, 2° andar, Taruma

Bairro: Taruméa CEP: 85.530-230
UF: PR Municipio: CURITIBA
Telefone:  (41)3595-7683 E-mail: cep@ifpr.edu.br

Pagina 04 de 05



Comité de Etica

[y
M1
I INSTITUTO FEDERAL DO Plataforma
PARANA - IFPR Y Brasil
Continuagado do Parecer: 3.256.102
Investigador PROJETO_DE_PESQUISA.docx 02/03/2019 (SILVA PODOLAK Aceito
11:47:06
TCLE / Termos de |TERMO_CONSENTIMENTO_LIVRE_E | 02/03/2019 |LUCIANA Aceito
Assentimento / SCLARECIDO.docx 11:46:10 |CALISARIO DA
Justificativa de SILVA PODOLAK
Auséncia
Outros TERMO_COMPROMISSO_DADOS_AR| 02/03/2019 |LUCIANA Aceito
QUIVOS.pdf 11:44:51 CALISARIO DA
SILVA PODOLAK
Outros TERMO_CONCORD_PROPONENTE.p 02/03/2019 | LUCIANA Aceito
df 11:44:06 |CALISARIO DA
SILVA PODOLAK
Outros TERMO_DE_COMPROMISSO_CONFI 02/03/2019 |LUCIANA Aceito
DENCIALIDADE_DADOS E_ENVIO D 11:43:04 |CALISARIO DA
E RELATORIO.pdf SILVA PODOLAK
Outros CHECKLIST.pdf 02/03/2019 |LUCIANA Aceito
11:42:07 CALISARIO DA
SILVA PODOLAK
Folha de Rosto FOLHA_ROSTO.pdf 02/03/2019 [LUCIANA Aceito
11:39:42 |CALISARIO DA
SILVA PODOLAK

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

Endereco:
Bairro: Taruma
UF: PR

Telefone:

Municipio:
(41)3595-7683

CURITIBA, 10 de Abril de 2019

Assinado por:

CLAUDIONEI CELLA PAULI

(Coordenador(a))

Av. Vitor Ferreira do Amaral, 306, 2° andar, Taruma

CEP: 85.530-230
CURITIBA

E-mail:

cep@ifpr.edu.br
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